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Введение 

 

Основной целью освоения дисциплины «Методы исследований в менеджменте» является 

формирование у обучающихся теоретических знаний и практических навыков в области иссле-

дования методов и систем управления. 

Задачами изучения дисциплины являются: 

 формирование научного представления о методах исследования в менеджменте; 

 рассмотрение конкретных методов управления экономическими системами; 

 ознакомление с методами оценки качества функционирования и управления слож-

ными объектами. 

 

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (РАЗДЕЛУ), 

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРО-

ГРАММЫ (КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИС-

ЦИПЛИНЫ). 

 

В результате изучения дисциплины магистр должен обладать следующими  компе-

тенциями (ОК-1, ОПК-3): 

- способностью к абстрактному мышлению, анализу, синтезу (OK- 1)  

- способностью проводить самостоятельные исследования, обосновывать актуальность и 

практическую значимость избранной темы научного исследования (ОПК-3) 

 

В результате изучения дисциплины магистр должен: 

Знать:  

 основные результаты новейших исследований по проблемам менеджмента; 

 основные понятия, методы и инструменты количественного и качественного анализа 

процессов управления; 

Уметь:  

 выявлять перспективные направления научных исследований, обосновывать актуаль-

ность, теоретическую и практическую значимость исследуемой проблемы, формулиро-

вать гипотезы, проводить эмпирические и экспериментальные исследования; 

Владеть: 

 методологией и методикой проведения научных исследований; 

 навыками количественного и качественного анализа для принятия управленческих 

решений; 

 методикой построения организационно-управленческих моделей. 
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2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ. 

Дисциплина «Методы исследований в менеджменте» относится к базовой части – Б.1.Б.3.  

Преподавание этой дисциплины начинается с 1 курса, 2 семестра. 

Для изучения дисциплины студент должен обладать знаниями, полученными при изуче-

нии дисциплин: управленческая экономика, история экономических учений, этика бизнеса. 

Как учебная дисциплина она связана со следующими дисциплинами  подготовки маги-

стра: современный стратегический анализ,  современные проблемы менеджмента и др. 

Указанные связи и содержание дисциплины «Методы исследования в менеджменте» да-

ют обучающемуся системное представление о комплексе изучаемых дисциплин, что обеспечи-

вает соответствующий теоретический уровень и практическую направленность в системе обу-

чения и будущей деятельности магистра менеджмента. 

 

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (РАЗДЕЛА) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ (ВО ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ) ОБУЧАЮЩИХСЯ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬ-

НУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ. 

 

Таблица 1 Общая трудоемкость дисциплины 3 зачетных единиц. 

 

Виды учебной нагрузки 
Всего 

часов 
Семестр -2 

Контактная работа (всего) 

в том числе: 
28 28 

Лекции 6 6 

из них: 

активные формы обучения 
4 4 

Практические занятия (ПЗ) 22 22 

из них: 

активные формы обучения 
12 12 

Самостоятельная работа (СР) 80 80 

в том числе  

КСР 
36 36 

Вид промежуточной  

аттестации  
экзамен экзамен 

Общая трудоемкость час/зач. ед 
108/3 108/3 
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4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (РАЗДЕЛА), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕ-

ЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ И ВИДОВ УЧЕБ-

НЫХ ЗАНЯТИЙ.  

4.1 СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И РАЗДЕЛОВ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 2 Содержание разделов и разделов дисциплины 

Семестр  

(количество разделов – 2) 

Раздел I «Роль,  методология и методы исследований в менеджменте» 

Цель: Изучение роли,  методологии и методов исследований в менеджменте 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

  

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины, входящего 

в данный раздел. 

Содержание раздела 

Контактная работа СР 

1 Роль исследования в 

развитии управления. 

Исследования должны быть 

необходимым элементом про-

цесса управления, но могут 

осуществляться группой кон-

сультантов управления и как 

специализированная деятель-

ность. Эффективно работаю-

щие организации максималь-

но используют управленче-

ский потенциал каждого ме-

неджера. 

ОК-1, ОПК-3 

Развитие индивидуальных 

навыков исследователь-

ской деятельности. 

2 Методология 

исследований в ме-

неджменте 

Методология любого иссле-

дования начинается с выбора, 

постановки и формулировки 

его цели. Исследуя ситуацию  

систем управления, нельзя еѐ 

исследовать в отрыве от чело-

века и всех факторов еѐ ис-

пользования в его деятельно-

сти.  

ОК-1, ОПК-3 

Управленческая ситуация, 

в результате анализа кото-

рой выявляется проблема 

– реальное противоречие, 

требующее своего разре-

шения. 

3 Формально-логические 

методы исследования  

К основным формально-

логическим методам исследо-

вания относятся: методы 

классификации, обобщения и 

типологии, индуктивный и 

дедуктивный методы иссле-

дования. ОК-1, ОПК-3 

Конструирование поня-

тий, аргументация, логика 

и др. 

4 Общенаучные методы 

исследования  

Современная наука имеет об-

ширный и богатый арсенал 

методов исследования. Но 

Выбор методов исследо-

вания и комбинаторное их 

использование определя-
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успех исследования в значи-

тельной мере зависит о того, 

каким образом, по каким кри-

териям выбираются методы 

для проведения конкретного 

исследования и в какой ком-

бинации эти методы исполь-

зуются. 

ОК-1, ОПК-3 

ется системным представ-

лением обо всей совокуп-

ности общенаучных мето-

дов исследования, целях 

исследования, особенно-

стях управленческой си-

туации. К общенаучным 

методам исследования от-

носятся: метод наблюде-

ния, экспериментирова-

ние, интуитивный поиск, 

полемика, моделирование, 

имитация, экстраполяция 

и др. 

Раздел II «Специфические методы исследования, планирование и оценка» 

Цель: изучение Специфических методов исследования, планирование и оценки 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

  

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины, входящего 

в данный раздел. 

Содержание раздела 

Контактная работа СР 

1 Специфические методы 

исследования. 

Специфические методы ис-

следования отражают специ-

фику объекта исследования, 

его предмет и задачи. Наибо-

лее важными из них являются 

методы исследования доку-

ментов, проведения модель-

ного эксперимента, социоло-

гических исследований. 

ОК-1, ОПК-3 

Методы тестирования, 

коллективного анализа, 

социометрических оценок, 

деловых и инновационных 

игр, методы имитацион-

ного моделирования и др. 

2 Планирование и 

организация 

исследования  

При разработке программы 

исследования необходимо в 

соответствии с его целью 

определить область, которую 

оно будет охватывать, - это 

отправная точка для дальней-

шего планирования и органи-

зации работ. 

Программа исследования 

представляет собой содержа-

ние и подробный план пред-

стоящей деятельности. ОК-1, 

ОПК-3 

Любое исследование яв-

ляется организованным 

процессом, основанным 

на определѐнной техноло-

гической схеме, которая 

отражает последователь-

ность и комбинацию ме-

тодов исследований. 

3 Оценка результатов ис-

следования и диагности-

ка  

Оценка результатов исследо-

вания и диагностика. 

ОК-1, ОПК-3 

Диагностика – это опреде-

ление состояния объекта, 

предмета, явления или 
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процесса управления по-

средством реализации 

комплекса исследователь-

ских процедур, выявление 

в них слабых звеньев. Это 

исследовательский, поис-

ковый, познавательный 

процесс, который осу-

ществляется во времени и 

в пространстве. Диагно-

стика для определения ре-

ального состояния про-

цессов управления.  

 

4.2. РАЗДЕЛЫ  ДИСЦИПЛИН И ВИДЫ ЗАНЯТИЙ 

Таблица 3 Разделы  дисциплин и виды занятий 

 Раздел дисциплины, входящего в 

данный раздел  

Лекц. ПЗ СР Всего 

часов 

Р
аз

д
ел

 I
 

Роль исследования в развитии управ-

ления. 
2 6 15 23 

Методология исследований в ме-

неджменте 

Формально-логические методы 

исследования  
2 8 15 25 

Общенаучные методы исследования  

Р
аз

д
ел

  

II
 

Специфические методы 

исследования  

2 8 14 24 Планирование и организация 

исследования  

Оценка результатов исследования и 

диагностика  

КСР   36 36 

Всего  6 22 80 108 
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4.3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ЛЕКЦИЙ 

Таблица 4 Тематический план лекций 

 

 Раздел дисциплины, 

входящий в данный раз-

дел 

Тема лекции 
Трудоемкость 

(час.) 

Р
аз

д
ел

 1
 

Роль исследования в 

развитии управления. 

ОК-1, ОПК-3 

Роль исследования в развитии 

управления. Лекция-визуализация. 

2 
Методология исследо-

ваний в менеджменте. 

ОК-1, ОПК-3 

Методология исследований управ-

ленческих . 

Лекция-визуализация. 

Формально-

логические методы ис-

следования. ОК-1, 

ОПК-3 

Формально-логичесие методы ис-

следования. Лекция-визуализация. 

2 

Общенаучные методы 

исследования. ОК-1, 

ОПК-3 

Общенаучные методы исследова-

ния. Лекция-визуализация. 

Р
аз

д
ел

 I
I 

Специфические мето-

ды исследования. ОК-

1, ОПК-3 

Специфические методы исследова-

ния.  

 

2 

Планирование и орга-

низация исследования. 

ОК-1, ОПК-3 

Планирование и организация ис-

следования. 

 

Оценка результатов 

исследования и диа-

гностика. ОК-1, ОПК-3 

Оценка результатов исследования 

и диагностика. 

Итого: 

в т.ч. в активной форме 

6 

4 
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4.4.  ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ  

Таблица 5  Тематический план практических занятий 

 Раздел дисциплины, 

входящий в данный 

раздел 

Тема практического занятия 
Трудоемкость 

(час.) 

Р
аз

д
ел

 I
 

Роль исследования в 

развитии управле-

ния. ОК-1, ОПК-3 

Роль исследования в развитии 

управления. 

6 
Методология иссле-

дований в менедж-

менте. ОК-1, ОПК-3 

Методология исследований управ-

ленческих. 

Дискуссия  

Формально-

логические методы 

исследования. ОК-1, 

ОПК-3 

Формально-логические методы ис-

следования. 

 Дискуссия 

8 

Общенаучные мето-

ды исследования. 

ОК-1, ОПК-3 

Общенаучные методы исследова-

ния. 

Дискуссия 

Р
аз

д
ел

 I
I 

Специфические ме-

тоды исследования. 

ОК-1, ОПК-3 

Специфические методы исследова-

ния. 

8 

Планирование и ор-

ганизация исследо-

вания. ОК-1, ОПК-3 

Планирование и организация ис-

следования. 

 

Оценка результатов 

исследования и диа-

гностика. ОК-1, ОПК-

3 

Оценка результатов исследования 

и диагностика. 

Итого: 

в т.ч. в активной форме 

22 

12 

 

4.5. ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ  

Нет  
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4.6.Самостоятельная работа студентов 

Таблица 7 Тематический план самостоятельной работы студентов 
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К
о
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к
в
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Т
р

у
д

о
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к
о

ст
ь 

(ч
ас

.)
 

Р
аз

д
ел

 1
 

10 10 - 5 - 5 - - 30 

Р
аз

д
ел

 I
I 

5 5 - - - 4 - - 14 

КСР 36 

Всего часов 80 

 

5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РА-

БОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (РАЗДЕЛУ). 

Обучающийся имеет неограниченный доступ к информационно-образовательной среде 

университета http://80.76.178.26/subject/index/card/subject_id/485 

1. Мокий, М. С. Методология научных исследований: [электронный ресурс] / М. С. Мок-

ий, А. Л. Никифоров, В. С. Мокий; под ред. М. С. Мокия. — М. : Издательство Юрайт, 2016. — 

255 с. Режим доступа-  

http://www.biblio-online.ru/book/491509BE-75D6-4104-8018-3F5A50F17281 — Загл. с 

экрана. (дата обращения: 20.04.19) 

2. Мокий, М. С. Методология научных исследований: учебник для магистратуры / М. С. 

Мокий, А. Л. Никифоров, В. С. Мокий ; под редакцией М. С. Мокого. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2018. — 255 с. — (Магистр). — ISBN 978-5-9916-1036-0. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт].— Режим доступа:  

www.biblio-online.ru/book/5EB3B996-0248-44E1-9869-E8310F70F6A5  — Загл. с экрана. 

(дата обращения: 20.04.19) 

3. Горелов, Н. А. Методология научных исследований : учебник и практикум для бака-

лавриата и магистратуры / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Кораблева. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2018. — 365 с. — (Бакалавр и магистр. Академический 

курс). — ISBN 978-5-534-03635-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. - Режим досту-

па:  

www.biblio-online.ru/book/F0FA3980-716C-49E0-81F8-9E97FEFC1F96 — Загл. с экрана. 

(дата обращения: 20.04.19) 

Савкин В. И. Практические занятия по дисциплине "Методы исследований в менеджмен-

те" [Электронный ресурс] : направление подготовки: 38.04.02 - "Менеджмент" Направленность: 

Управление человеческими ресурсами Степень: Магистр Форма обучения: Очная / В. И. Сав-

кин. - Электрон. дан. - [Б. м. : б. и.], [2018?]. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. 

экрана. http://80.76.178.135/MarcWeb/Exe/OPACServlet.exe (дата обращения: 20.04.19) 

http://80.76.178.26/subject/index/card/subject_id/485
http://www.biblio-online.ru/book/491509BE-75D6-4104-8018-3F5A50F17281
http://www.biblio-online.ru/book/5EB3B996-0248-44E1-9869-E8310F70F6A5
http://www.biblio-online.ru/book/F0FA3980-716C-49E0-81F8-9E97FEFC1F96
http://80.76.178.135/MarcWeb/Exe/OPACServlet.exe
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6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (РАЗДЕЛУ).  

Таблица  Перечень оценочных средств 

№ 

п/п 

Наименовани

е оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление оценочно-

го средства в фонде  

1  Доклад, (пре-

зентация) 

Продукт самостоятельной работы 

студента. 

Темы  

2  Кроссворд Система заданий, позволяющая измерить 

уровень знаний и умений обучающегося. 

Кроссворд 

3  Тесты Система заданий, позволяющая измерить 

уровень знаний и умений обучающегося. 

Тесты 

4  Вопросы к 

экзамену 

Система заданий, позволяющая измерить 

уровень знаний и умений обучающегося. 

Вопросы к экзамену 

 

Темы докладов (презентаций) 

 

1. Исследование функций управления. 

2. Изучение  и определение предмета исследования 

3. Роль и значение исследования системы управления 

4. Роль практики в исследовании систем управления. 

5. Отличительные черты системного подхода. 

6. Понимание цели исследования. 

7. Сущность методов исследования. 

8. Исследование  и определение роли формальной логики в исследованиях. 

9. Исследования и определение места и значения понятий и суждений в исследованиях. 

10. Изучение метода тестирования: преимущества и недостатки. 

11. Классификация проблем, факторов, условий: причины и предназначение. 

12. Проведение SWOT-анализа: роль и значение. 

13. Эффективность методов исследования. 

14. Деловая игра: функции и области применения в исследовании управленческих проблем. 

15. Программа исследования: структура и содержание. 

16. Изучение и роль различных технологий исследования. 

17. Роль и значение консультационных услуг  исследовании. 

18. Успешность исследования:  влияние различных факторов. 

19. Показатели эффективности исследования: их оптимальное  количество и качество. 

 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 

Критерии оценки: 

 

раскрытие темы 

пороговое (базовое) 

(удовлетворительно) 

повышенное 

(хорошо) 
высокое (отлично) 
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Тест №1 по дисциплине «Методы исследований в менеджменте» 

№ Вопрос Ответ 

1.  Исследования должны 

быть необходимым эле-

ментом 

Процесса управления 

Материального стимулирования  

Мотивации научных работников 

Развития индивидуальных навыков исследователь-

ской деятельности 

2.  Методология любого ис-

следования начинается с 

… 

Оценки результатов 

Выбора, постановки и формулировки его цели 

Постановки задач 

Корректировки плана 

3.  К основным формально-

логическим методам ис-

следования относятся: 

Методы классификации 

Обобщения и типологии 

Индуктивный 

Дедуктивный 

4.  К общенаучным методам 

исследования относятся:  

Метод наблюдения,  

Экспериментирование,  

Черный ящик 

5.  Специфические методы 

исследования отражают 

Специфику объекта исследования, его предмет и за-

дачи 

Вклад исследователя в разработку проблемы 

Результаты 

6.  Инструментом каких ме-

тодов менеджмента явля-

ется стиль руководства 

Социально-психологических 

Административных 

Правовых 

Экономических 

7.  К какому типу продуктов 

в матрице бкг можно 

применить стратегию со-

кращения 

Знак вопроса 

Дойная корова 

Собака 

Звезда  

8.  Как не могут быть связан-

ны между собой линей-

ные звенья в организаци-

онной структуре управле-

ния 

Вертикальными связями  

Горизонтальными связями, 

Функциональными связями 

Линейные связи 

9.  Какие методы традицион-

но выделяют в менедж-

менте? 

Административные и бюрократические 

Бюрократические и социально-психологические 

Социально-психологические и демократические 

Экономические и административные 

10.  Какого подхода к ме-

неджменту не существует 

Процессный 

Динамический 

Ситуационный 

Системный  

11.  Какой метод принятия 

решения можно рассмат-

ривать как неформаль-

ный? 

Мозговой штурм  

Платежная матрица  

Линейное программирование 

12.  Какой метод разрешения 

межличностных конфлик-

тов в модели блэйка - мо-

утона максимально ори-

ентирован на решение за-

дачи? 

Компромисс 

Решение проблемы в административном порядке 

Принуждение 

Принуждение 
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13.  Критерием эффективно-

сти менеджмента в орга-

низации не является 

Соотношение прибыли и затрат на управление 

Уровень заработной платы руководителя организации 

Степень удовлетворения сотрудников в результатах 

своей деятельности 

Технико-экономические показатели 

14.  Социально-

психологические методы 

менеджмента способ-

ствуют формированию в 

организации... 

Инфраструктуры  

Иерархических отношений  

Морально-психологического климата  

Административного принуждения 

15.  Что нельзя отнести к ин-

струментам организаци-

онно-распорядительных 

методов менеджмента? 

Нормы и нормативы 

Регламенты 

Системы материального стимулирования 

Приказы и распоряжения 

16.  Что нельзя отнести к ин-

струментам экономиче-

ских методов менеджмен-

та 

Планы 

Приказы 

Директивные показатели 

Экономические рычаги воздействия 

17.  Специфические методы 

исследования 

Тестирования 

Коллективного анализа 

 социометрических оценок 

Swot-анализ 

18.  Программа исследования 

представляет собой  

Содержание и подробный план предстоящей деятель-

ности 

Закон 

Догму 

19.  Диагностика – это Определение состояния объекта, предмета, явления 

или процесса управления посредством реализации 

комплекса исследовательских процедур, выявление в 

них слабых звеньев. 

Исследовательский, поисковый, познавательный про-

цесс 

Первый этап научного исследования 

20.  Основной целью освоения 

дисциплины «методы ис-

следований в менеджмен-

те» 

Формирование у будущих магистров теоретических 

знаний и практических навыков в области исследова-

ния методов систем управления 

Формирование системы ценностей у будущих руково-

дителей 

Получение высокой оценки 

 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ПРАВИЛЬНЫХ ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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Тест №2 по дисциплине «Методы исследований в менеджменте» 

 

1. Исследования ученых какой школы базировались на использовании данных точных 

наук? 

a. школы научного управления;  

b. классической или административной школы;  

c. школы науки управления и количественный подход;  

d. школы поведенческих наук.  

e. школы человеческих отношений;  

 

2. Известные научные подходы в менеджменте хронологически расположены так: 

a. поведенческий, ситуационный, количественный, системный;  

b. поведенческий, количественный, системный, ситуационный;  

c. количественный, ситуационный, поведенческий, системный;  

 

3. Какого метода менеджмента не существует: 

a. материального и административного;  

b. социально психологического и экономического;  

c. либерального и морального.  

 

4. Группа экономических методов менеджмента включает в себя методы: 

a. трудовые нормативы;  

b. нормативы рентабельности и взаимоотношений с бюджетом;  

c. финансирование и кредитование;  

d. внутрифирменного планирования;  

e. экономического стимулирования;  

 

5. Какие методы управления направлены на организацию процесса производства и  

управления и основываются на правовом обеспечении управления: 

a. организационно- распорядительные;  

b. экономические;  

c. социально- психологические.  

 

6. На чем основываются административные методы уп¬равления? 

a. на штрафных санкциях.  

b. на законодательных и нормативных актах;  

c. на экономических интересах объектов управления;  

d. на воздействии на социально-бытовые условия работа¬ющих;  

 

7. Каковы общие методы управления? 

a. воспроизводственные и маркетинговые;  

b. законодательные и нормативные.  

c. административные, экономические и социально-психо логические;  

d. сетевые и балансовые;  

 

8. На чем основываются социально-психологические ме¬тоды управления? 

a. на воздействии на сознание и социальные условия.  
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b. на морально-психологическом климате;  

c. на законодательных и нормативных актах;  

d. на материальном интересе работников;  

 

9. Какие методы управления получили у нас в последние годы наибольшее развитие? 

a. балансовые;  

b. социально-психологические;  

c. экономические;  

d. сетевые.  

e. административные;  

 

10. Что такое методы управления? 

a. основные правила управления;  

b. управленческие законы;  

c. закономерности управления;  

d. способы воздействия субъекта на объект;  

e. методы работы менеджеров.  

 

11. Главные цели применения социально-психологических методов: 

a. организационное регламентирование, нормирование и организационно- методическое ин-

структирование;  

b. повышение продуктивности и качество работы;  

c. формирование положительного социально-психологического климата в коллективе.  

d. использование принципов и методов оценки и стимулирования повышения эффективности 

труда на каждом рабочем месте;  

e. применение социально-психологических методов;  

 

12. Что такое процесс управления? 

a. последовательная деятельность менеджера;  

b. совокупность непрерывных, взаимосвязанных функций;  

c. совокупность принципов и методов управления.  

 

13. Что такое субъект управления? 

a. орган, воспринимающий управленческие воздействия человека.  

b. любой орган в системе управления;  

c. орган, осуществляющий управленческие воздействия;  

 

14. Каковы основные условия рациональной организации управленческих процессов? 

d. распределение ответственности, полномочий;  

c. пропорциональность, непрерывность, параллельность;  

 

15. Метод «мозговой атаки» представляет собой – (да/нет): 

c. способ принятия решения, при котором высказываются различные идеи, затем каждая об-

суждается в группе экспертов;  
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16. Решения, определяющие принципиальные аспекты развития управления, называют-

ся – (да/нет):: 

b. концептуальными;  

 

17. К общенаучным методам исследования относятся: 

a. Метод наблюдения,  

b. Экспериментирование,  

c. Черный ящик 

 

18. К формально-логическим методам исследования не относятся: 

a. Методы классификации 

b. Обобщения и типологии 

c. Индуктивный 

d. Дедуктивный 

 

19. Специфические методы исследования 

a. Тестирования 

b. Коллективного анализа 

c. pest-анализ 

 

20. Инструментом каких методов менеджмента является стиль руководства 

a. Социально-психологических 

b. Административных 

c. Экономических 

 

Осваиваемые компетенции ОК-1, ОПК-3 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ПРАВИЛЬНЫХ ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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Вопросы к экзамену  

 

1. Что является главным фактором, определяющим роль исследования в современном 

менеджменте? 

2.Что представляет собой типология исследований? 

3.Чем определяется выбор объекта исследования? 

4.Может ли быть исследование функцией управления? 

5.Что является предметом исследования? 

6.Зачем необходимо исследовать управление? 

7.Что является системой управления? 

8.Почему исследования становятся функцией современного менеджмента? 

9. Какое из определений исследования вы считаете наиболее полным? 

10. Что такое методология исследования? 

11.В чѐм проявляются главные признаки методологии исследования? 

12.Какова главная особенность диалектического подхода к исследованию? 

13.В чѐм главная особенность исследования социально-экономических систем? 

14.Назовите главный признак концепции исследования? 

15.Что понимается под целю исследования? 

16.Что представляет собой концепция исследования? 

17.Какова роль практики в исследовании систем управления? 

18.В чѐм проявляются отличительные черты системного подхода? 

19.Что является целью исследования? 

20.Что такое методы исследования? 

21. В чѐм преимущества диалектического подхода к исследованию? 

22.Что даѐт менеджеру знание типологии исследования? 

23.Что такое фактология исследования? 

24.Что такое проблема? 

25.Как взаимосвязаны методология и организация управления? 

26.Что является главным в системном подходе к исследованию? 

27 Чем определяется роль формальной логики в проведении исследования? 

28.Каковы особенности индуктивных методов исследования? 

29.В чѐм отличие понятий и суждений? 

30.Какую роль в исследовании играет классификация проблем, факторов, условий и 

др.? 

31.В чѐм преимущества метода тестирования? 

32.Каковы основные черты диверсифицированных методов исследования? 

33.Можно ли при помощи деловой игры исследовать систему управления? 

34.какие проблемы управления лучше всего исследуются с помощью тестирования? 

35. каково назначение SWOT-анализа? 

36.Чем определяется эффективность использования метода «мозгового штурма»? 

38.Каковы особенности метода синектического исследования проблем? 

39.Из каких элементов складываются методы проектирования концепций? 

40.В чѐм главная особенность организации исследования? 

41.Какие элемент предполагает структура программы исследования? 

42.Что характеризует технология исследования? 
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43.Какую роль играет консультирование в организации исследования? 

44.Что является главным условием формирования интегрального интеллекта? 

45.В чѐм заключаются преимущества диверсификации исследований? 

46.Что характеризует качество исследования? 

47.Какой фактор предопределяет успех исследования? 

48.Что характеризует валидность показателя? 

49.Каким образом стратегия исследовательского мышления влияет на эффективность 

исследования? 

50.Что характеризует понятие исследовательского потенциала? 

 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 

 

Текущий контроль успеваемости студентов. Текущий контроль знаний по дисциплине 

«Методы исследований в менеджменте»  является обязательным. 

Текущий контроль успеваемости по дисциплине «Методы исследований в менеджменте»  

проводится в форме опроса и контрольных мероприятий (доклад, тестирования, прочее) по оце-

ниванию фактических результатов обучения студентов и осуществляется ведущим преподавате-

лем.  

Объектами оценивания выступают: 

 учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения различ-

ных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине); 

 степень усвоения теоретических знаний; 

 уровень овладения умениями и навыками по всем видам учебной работы; 

 результаты самостоятельной работы. 

Активность студента на занятиях оценивается по его выступлениям по вопросам практи-

ческих занятий, на дискуссиях,. 

Кроме того, оценивание студента проводится на контрольной неделе в соответствии с 

распоряжением проректора по учебной работе. Оценивание студента на контрольной неделе 

проводится преподавателем независимо от наличия или отсутствия студента (по уважительной 

или неуважительной причине) на занятии. Оценка носит комплексный характер и учитывает до-

стижения студента по основным компонентам учебного процесса за текущий период. 

Промежуточная аттестация студентов.  

Промежуточная аттестация студентов по дисциплине «Методы исследований в менедж-

менте»  проводится по программам ВО. Промежуточная аттестация по дисциплине «Методы 

исследований в менеджменте»   проводится в соответствии с Учебным планом  в форме экзаме-

на. Студенты допускается к экзамену по дисциплине в случае выполнения им учебного плана по 

дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных программой дисци-

плины (по формам текущего контроля). 

Виды и формы отработки пропущенных занятий 

Студент, пропустивший два занятия подряд, допускается до последующих занятий на 

основании допуска.  

Студент, пропустивший лекционное занятие, обязан предоставить конспект 

соответствующего раздела учебной и монографической литературы (основной и 

дополнительной) по рассматриваемым вопросам в соответствии с программой дисциплины. 
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Студент, пропустивший практическое занятие, отрабатывает его в форме реферативного 

конспекта соответствующего раздела учебной и монографической литературы (основной и 

дополнительной) по рассматриваемым на практического занятии вопросам в соответствии с 

программой дисциплины или в форме, предложенной преподавателем. 

 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, НЕОБХОДИМОЙ 

ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (РАЗДЕЛА). 

 ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА:  

1. Блинов, А.О. Методы исследования в менеджменте. : учебник / Блинов А.О. и др. — 

Москва : КноРус, 2019. — 196 с. — (для магистров). — ISBN 978-5-406-06521-1. — URL: 

https://book.ru/book/929546 (дата обращения: 20.03.2019). 

2. Мокий, М. С. Методология научных исследований : учебник для магистратуры / М. С. 

Мокий, А. Л. Никифоров, В. С. Мокий ; под редакцией М. С. Мокого. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2018. — 255 с. — (Магистр). — ISBN 978-5-9916-1036-0. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/412905 (дата обращения: 20.03.2019).  

3. Горелов, Н. А. Методология научных исследований : учебник и практикум для бака-

лавриата и магистратуры / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Кораблева. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2018. — 365 с. — (Бакалавр и магистр. Академический 

курс). — ISBN 978-5-534-03635-0. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/413271 (дата обращения: 20.03.2019). 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА:  

1. Шагин, В. Л. Теория игр : учебник и практикум / В. Л. Шагин. — 2-е изд., испр. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2018. — 223 с. — (Авторский учебник). — ISBN 978-5-534-

03263-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-

online.ru/bcode/413168 (дата обращения: 20.03.2019).  

2. Королев, А. В. Экономико-математические методы и моделирование : учебник и прак-

тикум для бакалавриата и магистратуры / А. В. Королев. — Москва : Издательство Юрайт, 2018. 

— 280 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00883-8. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/414046 (дата обращения: 20.03.2019).  

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИН-

ТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (РАЗДЕЛА). 

1. Конституция Российской Федерации [Электронный ресурс] принятая всенародным голо-

сованием 12.12.1993 г. http://constitution.ru/index.htm (дата обращения: 20.03.2019). 

(неограниченный доступ). 

2. Гражданский кодекс Российской Федерации [Электронный ресурс]. 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/ (дата обращения: 20.03.2019). 

(неограниченный доступ). 

3. ЭБС издательства «Юрайт» https://biblio-online.ru/ (http://library.orelsau.ru/els-remote-

access-by-subscription.php ) (дата обращения: 20.03.2019). (неограниченный доступ). 

4. ЭБС издательства «Лань» https://e.lanbook.com/ (http://library.orelsau.ru/els-remote-access-

by-subscription.php ) (дата обращения: 20.03.2019). (неограниченный доступ). 

5. Научная электронная библиотека eLIBRARY https://elibrary.ru/defaultx.asp 

(http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php ) (дата обращения: 

20.03.2019). (открытый доступ). 

 

https://www.biblio-online.ru/bcode/412905
https://www.biblio-online.ru/bcode/413271
https://www.biblio-online.ru/bcode/413168
https://www.biblio-online.ru/bcode/413168
https://www.biblio-online.ru/bcode/414046
http://constitution.ru/index.htm
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/
https://biblio-online.ru/
http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php
http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php
https://e.lanbook.com/
http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php
http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php
https://elibrary.ru/defaultx.asp
http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php
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6. Электронный каталог (AИБС «МАРК-SQL»): http://library.orelsau.ru/marcweb/ 

(http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php. (дата обращения: 20.03.2019). 

(неограниченный доступ). 

 

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (РАЗДЕЛА) 

 

9.1.Организационные рекомендации по изучению дисциплины 

 

Приступая к изучению дисциплины, обучающимся необходимо внимательно ознако-

миться с тематическим планом занятий, списком рекомендованной научной литературы. Обу-

чающийся получает допуск при успешном выполнении вех видов учебных занятий. 

Преподавание дисциплины предусматривает: 

 лекции; 

 практические занятия; 

 самостоятельную работу (изучение теоретического материала; подготовка к практиче-

ским занятиям; выполнение домашних заданий); 

 консультации преподавателя. 

Лекции по дисциплине читаются как в традиционной форме, так и с использованием ак-

тивных форм обучения. 

Главной задачей каждой лекции является раскрытие сущности темы и анализ ее главных 

положений. Рекомендуется на первой лекции довести до внимания обучающихся структуру 

курса и его разделы, а также рекомендуемую литературу. В дальнейшем указывать начало каж-

дого раздела, суть и его задачи, а, закончив изложение, подводить итог по этому разделу, чтобы 

связать его со следующим.  

Содержание лекций определяется рабочей программой курса. Каждая лекция должна 

охватывать определенную тему курса и представлять собой логически вполне законченную ра-

боту.  

Для максимального усвоения дисциплины рекомендуется изложение лекционного мате-

риала с элементами обсуждения. Лекционный материал должен быть снабжен конкретными 

примерами. 

Целями проведения практических занятий являются: 

 установление связей теории с практикой в форме экспериментального подтверждения 

положений теории;  

 развитие логического мышления; 

 умение выбирать оптимальный метод решения:  

 обучение умению анализировать полученные результаты;  

 контроль самостоятельной работы обучающихся по освоению курса. 

Каждое практическое занятие целесообразно начинать с повторения теоретического ма-

териала (устный опрос).  

На практических занятиях могут проводиться предусмотренные рабочей программой, 

контрольные работы, выполнение практикующих упражнений, тестирование и др. 

В ходе подготовки к практическому занятию обучающимся следует внимательно ознако-

миться с планом, вопросами, вынесенными на обсуждение, изучить соответствующий лекцион-

ный материал, предлагаемую литературу. Нельзя ограничиваться только имеющейся учебной 

литературой (учебниками и учебными пособиями). Обращение к монографиям, статьям из спе-

циальных журналов, а также к материалам средств массовой информации позволит в значитель-

ной мере лучше изучить проблему. 

С другой стороны, обучающимся следует помнить, что они должны не просто воспроиз-

водить сумму полученных знаний по заданной теме, но и творчески переосмыслить существу-

ющее в современной науке подходы к пониманию тех или иных проблем, явлений, событий, 

продемонстрировать и убедительно аргументировать собственную позицию. 

Теоретический материал по тем темам, которые вынесены на самостоятельное изучение, 

http://library.orelsau.ru/marcweb/
http://library.orelsau.ru/els-remote-access-by-subscription.php
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обучающийся прорабатывает в соответствии с вопросами для подготовки.  

Пакет заданий для самостоятельной работы выдается в начале семестра, определяются 

конкретные сроки их выполнения и сдачи. Результаты самостоятельной работы контролируются 

преподавателем и учитываются при аттестации обучающегося.  

Задания для самостоятельной работы составляются, как правило, по темам и вопросам, 

по которым не предусмотрены контактные занятия, либо требуется дополнительно проработать 

и проанализировать рассматриваемый преподавателем материал в объеме запланированных ча-

сов. 

Для закрепления теоретического материала обучающиеся выполняют различные задания 

(тестовые задания, доклады,  эссе и проч.). Их выполнение призвано обратить внимание обуча-

ющихся на наиболее сложные, ключевые и дискуссионные аспекты изучаемой дисциплины, по-

мочь систематизировать и лучше усвоить пройденный материал. 

Контроль самостоятельной работы обучающихся по выполнению заданий осуществляет-

ся преподавателем с помощью выборочной и фронтальной проверок на практических занятиях. 

Консультации преподавателя проводятся в соответствии с графиком, утвержденным на 

кафедре. Обучающийся может ознакомиться с ним на информационном стенде. При необходи-

мости дополнительные консультации могут быть назначены по согласованию с преподавателем 

в индивидуальном порядке. 

Примерный курс лекций, содержание и методика выполнения практических заданий, ме-

тодические рекомендации для самостоятельной работы содержатся в материалах дисциплины.    

 Для обеспечения систематической и регулярной работы по изучению дисциплины и 

успешного прохождения промежуточных и итоговых контрольных испытаний обучающемуся 

рекомендуется придерживаться следующего порядка обучения:  

1. Самостоятельно определить объем времени, необходимого для проработки каждой те-

мы.  

2. Регулярно изучать каждую тему дисциплины, используя различные формы индивиду-

альной работы.  

3. Согласовывать с преподавателем виды работы по изучению дисциплины.  

4. По завершении отдельных тем передавать выполненные работы (эссе) преподавателю.  

При успешном прохождении рубежных контрольных испытаний обучающийся может 

претендовать на сокращение программы промежуточной (итоговой) аттестации по дисциплине.  

Учитывая особенности распределения материала дисциплины, рекомендуется следующая 

методическая последовательность освоения материала:  

1. Сначала обучающийся осваивает основные понятия и знакомится с различными кон-

цепциями и ториями.  

2. После усвоения основных понятий знакомится с материалом по дисциплине.  

 

9.2.Рекомендуемая последовательность действий обучающихся при различных видах 

учебной деятельности. 

Сценарий изучения дисциплины строится на основе учета нескольких важных моментов: 

- большой объем дополнительных источников информации;  

- разброс научных концепций, точек зрения и мнений по научным направлениям;  

- большой объем теоретического материала, подлежащий рассмотрению; 

 - ограниченное количество контактных часов, отведенное на изучение дисциплины.  

В связи с названными проблемами обучение строится следующим образом. На лекциях 

преподаватель дает общую характеристику рассматриваемого вопроса, различные научные кон-

цепции или позиции, которые есть по данной теме. Во время лекции рекомендуется составлять 

конспект, фиксирующий основные положения лекции и ключевые определения по пройденной 

теме. Во время лекционного занятия необходимо фиксировать все спорные моменты и пробле-

мы, потом обратить внимание при самостоятельном изучении.  

При подготовке к практическому занятию обязательно требуется изучение дополнитель-

ной литературы по теме занятия. При этом следует учитывать необходимость обязательной ар-

гументации собственной позиции. Во время практических занятий рекомендуется активно 
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участвовать в обсуждении рассматриваемой темы, выступать с подготовленными заранее до-

кладами и презентациями.  

Самостоятельная работа должна соответствовать графику прохождения программы дис-

циплины.  

Самостоятельная работа по дисциплине включает: 

а) работу с первоисточниками;  

б) подготовку устного выступления на практическом занятии;  

в) подготовку презентаций к докладу;  

г) подготовку к текущему, рубежному контролю и промежуточной аттестации по дисци-

плине.  

Для теоретического и практического усвоения дисциплины большое значение имеет са-

мостоятельная работа, которая может осуществляться индивидуально и под руководством пре-

подавателя. Самостоятельная работа предполагает самостоятельное изучение отдельных тем, 

дополнительную подготовку к каждому  практическому занятию.  

Самостоятельная работа обучающихся является важной формой образовательного про-

цесса. Она реализуется непосредственно в процессе контактных занятий, в контакте с препода-

вателем вне рамок расписания, а также в библиотеке, дома, при выполнении учебных и творче-

ских задач. Цель самостоятельной работы с - научить обучающегося осмысленно и самостоя-

тельно работать сначала с учебным материалом, затем с научной информацией, заложить осно-

вы самоорганизации и самовоспитания с тем, чтобы привить умение в дальнейшем непрерывно 

повышать свою квалификацию.  

При изучении каждой дисциплины организация самостоятельной работы  должна пред-

ставлять единство трех взаимосвязанных форм:  

1) внеконтактная самостоятельная работа; 

2) контактная самостоятельная работа, которая осуществляется под непосредственным 

руководством преподавателя;  

3) творческая, в том числе научно-исследовательская работа.  

На каждом этапе самостоятельной работы следует разъяснять цели работы, контролиро-

вать понимание этих целей обучающимися, постепенно формируя у них умение самостоятель-

ной постановки задачи и выбора цели.  

При чтении лекционного курса непосредственно в аудитории необходимо контролиро-

вать усвоение материала обучающимися путем проведения экспресс-опросов по конкретным 

темам.  

На практических занятиях отводится время на самостоятельное решение тестов. По ре-

зультатам самостоятельного решения тестов выставляется по каждому занятию оценка.  

Результативность самостоятельной работы обучающихся во многом определяется нали-

чием следующих видов контроля:  

- входной контроль знаний и умений впри начале изучения дисциплины;  

- текущий контроль, то есть регулярное отслеживание уровня усвоения материала на 

лекциях, практических занятиях;  

- промежуточный контроль по окончании изучения раздела или раздела курса;  

- самоконтроль, осуществляемый в процессе изучения дисциплины при подготовке к 

контрольным мероприятиям;  

- итоговый контроль по дисциплине;  

- контроль остаточных знаний и умений спустя определенное время после завершения 

изучения дисциплины.  

В процессе изучения дисциплины обучающиеся должны выполнить следующие виды са-

мостоятельной работы:  

• самоподготовку к учебным занятиям по конспектам, учебной литературе и с помощью 

электронных ресурсов (контролируются конспекты и др.);  

• оформление и подготовка докладов, эссе;  

• подготовка к контрольному тестированию по темам дисциплины. 

Работа с литературой. 
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Овладение методическими приемами работы с литературой - одна из важнейших задач 

обучающегося. Работа с литературой включает следующие этапы:  

1. Предварительное знакомство с содержанием;  

2. Углубленное изучение текста с преследованием следующих целей: усвоить основные 

положения; усвоить фактический материал; - логическое обоснование главной мысли и выво-

дов;  

3. Составление плана прочитанного текста. Это необходимо тогда, когда работа не кон-

спектируется, но отдельные положения могут пригодиться на занятиях,  для участия в научных 

исследованиях.  

4. Составление тезисов. 

Подготовка к практическим занятиям. Этот вид самостоятельной работы состоит из не-

скольких этапов:  

1) повторение изученного материала. Для этого используются конспекты лекций, реко-

мендованная основная и дополнительная литература;  

2) углубление знаний по теме. Необходимо имеющийся материал в лекциях, учебных по-

собиях дифференцировать в соответствии с пунктами плана практического занятия. Отдельно 

выписать неясные вопросы, термины. Лучше это делать на полях конспекта лекции или в от-

дельной тетради. Уточнение надо осуществить при помощи справочной литературы (словари, 

энциклопедические издания и т.д.);  

3) составление развернутого плана выступления, или проведения расчетов, решения за-

дач, упражнений и т.д.  

Написание рефератов и докладов.  

Реферат - это краткое изложение содержания научных трудов или литературных источ-

ников по определенной теме.  

Доклад - публичное сообщение, представляющее собой развернутое изложение опреде-

ленной темы.  

Реферат и доклад должны включать введение, главную часть и заключение. Во введении 

кратко излагается значение рассматриваемого вопроса в научном и учебном плане, примени-

тельно к теме занятия. Затем излагаются основные положения проблемы и делаются заключение 

и выводы. В конце работы дается подробный перечень литературных источников, которыми 

пользовался обучающийся при написании реферата или доклада. 

 

9.3.Организация самостоятельной работы обучающегося. 

Правильная организация самостоятельных учебных занятий, их систематичность, целе-

сообразное планирование рабочего времени позволяет обучающимсяразвивать умения и навыки 

в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, обеспечивать высокий уровень успевае-

мости в период обучения, получить навыки повышения профессионального уровня.  

Задачи преподавателя по планированию и организации самостоятельной работы обуча-

ющихся: 

1. Составление плана самостоятельной работы по дисциплине.  

2. Разработка и выдача заданий для самостоятельной работы.  

3. Обучение методам самостоятельной работы.  

4. Организация консультаций по выполнению заданий (устный инструктаж, письменная 

инструкция).  

5. Контроль над ходом выполнения и результатом самостоятельной работы. 

Обучающийся должен знать:  

 какие разделы и темы дисциплины предназначены для самостоятельного изучения 

(полностью или частично);  

 какие формы самостоятельной работы будут использованы в соответствии с рабочей 

программой дисциплины;  

 какая форма контроля и, в какие сроки предусмотрены.  

Методическими материалами, направляющими самостоятельную работу являются:  

учебно-методические материалы по дисциплине;  
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 учебно-методические, учебные пособия и методические указания. 

Методические указания для обучающихся при подготовке к занятиям 

Практическое занятие – форма систематических учебно-теоретических занятий, с помо-

щью которых обучающиеся изучают тот или иной раздел определенной научной дисциплины, 

входящей в состав учебного плана.  

При подготовке к практическим  занятиям следует использовать основную литературу из 

представленного списка, а также руководствоваться приведенными указаниями и рекомендаци-

ями. Для наиболее глубокого освоения дисциплины рекомендуется изучать литературу, обозна-

ченную как «дополнительная» в представленном списке.  

Обучающемуся рекомендуется следующая схема подготовки к практическому занятию:  

1. Проработать конспект лекций;  

2. Прочитать основную и дополнительную литературу, рекомендованную по изучаемому 

разделу;  

3. Ответить на вопросы плана практического занятия;  

4. Выполнить домашнее задание, предусмотренное рабочей программой;  

5. Проработать тестовые задания;  

6. При затруднениях сформулировать вопросы к преподавателю.  

Методические указания для обучающихся при  подготовке к промежуточной аттестации по дис-

циплине. 

За консультацией следует обращаться и в случае, если возникнут сомнения в правильно-

сти ответов на вопросы.  

 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (РАЗДЕЛУ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММ-

НОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ. 

В качестве программного обеспечения используются программы: операционные системы 

Microsoft Windows SL8, SL8.1 Russian Academic, Microsoft Windows Professional 8.1 версия 8, 

Microsoft Windows Vista, офисные пакеты Microsoft Office Professional Plus 2007, Microsoft Of-

fice 2013, Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса, Microsoft Project 2007.  

Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «Орловский государ-

ственный аграрный университет имени Н.В. Парахина». Система электронной поддержки учеб-

ных курсов LMS eLearningServer 4G. 

 

11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (РАЗДЕЛУ). 

11.1 Специальные помещения, укомплектованные специализированной мебелью и техни-

ческими средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой 

аудитории. 

Наименование специальных поме-

щений и помещений для самостоя-

тельной работы 

Оснащенность специальных помещений и поме-

щений для самостоятельной работы 

Учебная аудитория для проведения заня-

тий лекционного типа: 

 

Специализированная мебель  

Рабочее место преподавателя 

Кафедра большая 

Доска магнитно-маркерная 

Состав оборудования рабочего места:  

Проектор View Sonic   PJD 5132 

Экран Lumien Eco Picture Lep (200х200 см Mate White) 

Ноутбук VoyagerW700VHP 

Учебная аудитория для проведения заня-

тий семинарского типа, текущего кон-

Специализированная мебель  

Рабочее место преподавателя 
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троля и промежуточной аттестации: 

 

Доска классная 

проектор  ViewSonicPJD5234 

экран переносной рулонный на треноге 

Ноутбук VoyagerW700VHP 

Учебная аудитория для групповых и ин-

дивидуальных консультаций: 

 

Специализированная мебель  

Рабочее место преподавателя 

Доска классная 

проектор  ViewSonicPJD5234 

экран переносной рулонный на треноге 

Ноутбук VoyagerW700VHP 

Помещения для самостоятельной работы 

с возможностью подключения к Интерне-

ту и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду 

(читальные залы; электронно-

информационный отдел научной библио-

теки) 

 

Читальные залы; электронно-информационный отдел 

научной библиотеки: специализированная мебель; Систе-

ма комфортного кондиционирования с (подогревом) форм-

фактор-сплит-система GREE (в количестве 3 единиц); 

Книжный сканер ЭЛАР-ПланСкан А3-Ц; Комплект обору-

дования для защиты прохода с использованием технологии 

радиочастотных меток Gateway; комплект компьютерной 

техники в сборе (Рабочая станция в 

составе d*2400 MTDualCore PE-2160,1 GB 6400 

DDR2,160GB (7200), Рабочая станция студента 

(Ci5/2x22ГБ/1000ГБ/DVDRW /манипуляторы/монитор21.5 

Samsung; Рабочая станция, hp Compeg 670b T8100 15.4 

"WXGA,120GB 5.4rpm, 1GB(1)DDR2,DVDR ; клавиатура, 

мышь; в количестве 9 единиц с возможностью подключе-

ния к сети Интернет и обеспечения доступа в электронно- 

информационную образовательную среду Орловского 

ГАУ; телевизор PHILIPAS 21 RT 1321/66; цифровой дик-

тофон SONY / ICD-SX57 / 

MP3playr,256Mb,5480мин,LCD,USB,2*AAA; ксерокопиро-

вальный аппарат МФУ Xerox Work Centre3550 в комплек-

те с дополнительным картриджем. 

 

аудитория: специализированная мебель; комплект компь-

ютерной техники в сборе с возможностью подключения к 

сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду организации. 

9 шт. ПЭВМ Flextron Intel Core i3 2120/4 Гб/500 Гб/DVD-

RW 

 

11.2 Комплект лицензионного программного обеспечения 

Наименование специальных поме-

щений и помещений для самостоя-

тельной работы 

Перечень лицензионного программного обеспече-

ния. Реквизиты подтверждающего документа 

Учебная аудитория для проведения заня-

тий лекционного типа: 

 

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8 номер ли-

цензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия - бессрочно. 

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 24.12.2012 

срок действия - бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2015 г. - 156A150721131050 , 2016 г. - 

156A160819142011713114 , 2017 г. - 

156A170815113039520934 ,  2018 г. - 17EO-180723-132302-

7 

Учебная аудитория для проведения заня-

тий семинарского типа, текущего кон-

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8 номер ли-

цензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 
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троля и промежуточной аттестации: 

 

24.12.2012 срок действия - бессрочно. 

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 24.12.2012 

срок действия - бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2015 г. - 156A150721131050 , 2016 г. - 

156A160819142011713114 , 2017 г. - 

156A170815113039520934 ,  2018 г. - 17EO-180723-132302-

7 

Учебная аудитория для групповых и ин-

дивидуальных консультаций: 

 

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8 номер ли-

цензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия - бессрочно. 

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 24.12.2012 

срок действия - бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2015 г. - 156A150721131050 , 2016 г. - 

156A160819142011713114 , 2017 г. - 

156A170815113039520934 ,  2018 г. - 17EO-180723-132302-

7 

Помещения для самостоятельной работы 

с возможностью подключения к Интерне-

ту и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду 

(читальные залы; электронно-

информационный отдел научной библио-

теки) 

 

Microsoft Windows XP Prof, x64 Ed. номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок дей-

ствия – бессрочно.  

Microsoft Windows XP Prof, x64 Ed. номер лицензии: 

61760053 дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок дей-

ствия – бессрочно.  

Microsoft Windows XP Professional номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок дей-

ствия – бессрочно.  

Microsoft Windows XP Professional номер лицензии: 

61760053 дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок дей-

ствия – бессрочно.  

Microsoft Windows Vista Business Russian Upgrade Academ-

ic номер лицензии: 45060347 дата выдачи настоящей ли-

цензии: 23.01.2009 срок действия – бессрочно. 

 Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic 

версия 2007 номер лицензии: 45060347 дата выдачи насто-

ящей лицензии: 23.01.2009 2009 срок действия – бессроч-

но.  

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8  номер ли-

цензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия – бессрочно.  

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер лицен-

зии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия – бессрочно.  

Microsoft Project 2007 Russian Academic версия 2007 номер 

лицензии: 43158441 дата выдачи настоящей лицензии: 

07.12.2007 срок действия – бессрочно.  

Microsoft Visio Standard 2007 Russian Academic версия 

2007 номер лицензии: 43158441 дата выдачи настоящей 

лицензии: 07.12.2007 срок действия – бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса — Стандартный 

Russian Edition.  

Доступ LMS eLearning Server 4G разработчик Hypermethod 

договор покупки: № б/н от 11.06.2013 г. (ООО "Ленвэа") 

срок действия – бессрочно.  
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Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2015 г. - 156A150721131050 , 2016 г. - 

156A160819142011713114 , 2017 г. - 

156A170815113039520934 ,  2018 г. - 17EO-180723-132302-

727-122, дата выдачи настоящей лицензии: с 23.07.2018 до 

31.08.2019. 

 

11.3 Электронно-библиотечные системы и электронная информационно-образовательная 

среда обеспечивающие одновременный доступ не менее 25 процентов обучающихся: 

1. Электронный каталог (AИБС «МАРК-SQL») Лицензионное соглашение на использова-

ние АИБС МАРК-SQL вариант от 17.06.2008 №170620080873 Лицензионное соглашение 

на использование АИБС МАРК-SQL-Internetот 17.06.2008 №170620080874. (бессрочно). 

2. ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ» Договор № 9 на оказание услуг по предо-

ставлению доступа к ЭБС издательства «ЮРАЙТ»  от 29.08.2019г. (неограниченный до-

ступ). 

 

11.4 Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы:  

- Наукометрическая база данных Scopus (данные подписки http://podpiska.gpntb.ru/scopus/10-

resursy/195-scopus-podpischiki-2019.html) (неограниченный доступ). 

- Наукометрическая база данных Web of Science (данные подписки http://podpiska.gpntb.ru/web-

of-science/10-resursy/194-web-of-science-subscribers-2018.html)$  (неограниченный доступ). 

- Информационно-справочная система «Кодекс» договор №004.19-БНД-К оказании информа-

ционных услуг по предоставлению доступа по сети Интернет к экземплярам информацион-

но-справочных систем «Кодекс» и «Техэксперт» г. Орел, от 01.03.2019 г. (неограниченный 

доступ). 

- Информационно-справочная система «КонсультантПлюс». договор об информационной под-

держке от 09.06.2017 г., ООО  «Кредитал+», г.  Орѐл, (дата обращения: 20.03.2019). 

(открытый доступ). 

 

12. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ СТУДЕНТОВ 

В соответствии с разделным принципом обучения весь учебный материал дисциплины де-

лится на завершѐнные блоки – разделы: раздел 1, раздел 2. 

По результатам контактной и самостоятельной работы, отчѐтов по темам разделов студент 

набирает определѐнное количество баллов. Распределение баллов в семестре приведено в схеме 

1 «Распределение баллов в семестре». 

В таблице 8 представлена шкала пересчѐта баллов в соответствующую академическую 

оценку. 

 

Таблица 8  Шкала интервальных баллов, соответствующая итоговой оценке 

Балльная 

оценка 
от 0 до 75 от 76 до 85 от 86 до 90 от 91 до 100 

Академическая 

оценка 

неуд удовлетв хорошо отл 

http://podpiska.gpntb.ru/scopus/10-resursy/195-scopus-podpischiki-2019.html
http://podpiska.gpntb.ru/scopus/10-resursy/195-scopus-podpischiki-2019.html
http://podpiska.gpntb.ru/web-of-science/10-resursy/194-web-of-science-subscribers-2018.html)$
http://podpiska.gpntb.ru/web-of-science/10-resursy/194-web-of-science-subscribers-2018.html)$
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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения  

образовательной программы 

Код контроли-

руемой компе-

тенции (или ее 

части) и ее 

формулировка 

Контролируемые разделы 

(темы) дисциплины  

(результаты по разделам) 

Уровни 

освоения 

компетенц

ии 

Наименование оценочного 

средства 

Текущий 

контроль 

Промежут

очная 

аттестац

ия 

ОПК-3- способ-

ностью прово-

дить самостоя-

тельные иссле-

дования, обос-

новывать акту-

альность и 

практическую 

значимость из-

бранной темы 

научного иссле-

дования 

1. Роль исследования в раз-

витии управления. 

2. Методология 

исследований в 

менеджменте 

3. Формально-логические 

методы исследования  

4. Общенаучные методы 

исследования  

5. Специфические методы 

исследования  

6. Планирование и 

организация исследования 

7. Оценка результатов ис-

следования и диагностика. 

Пороговый  Вопросы.  

Кроссворд. До-

клад. 

Самостоятельна

я работа. 

Вопросы к 

экзамену, 

итоговые 

тесты 

Повышенны

й  

Вопросы.  

Кроссворд. До-

клад. 

Самостоятельна

я работа. 

Высокий Вопросы.  

Кроссворд. 

Доклад. 

Самостоятельна

я работа.  

OK-1 - способ-

ностью к аб-

страктному 

мышлению, 

анализу, синте-

зу 

1.  Роль исследования в раз-

витии управления. 

2. Методология 

исследований в 

менеджменте 

3. Формально-логические 

методы исследования  

4. Общенаучные методы 

исследования  

5. Специфические методы 

исследования  

6. Планирование и 

организация исследования 

7. Оценка результатов ис-

следования и диагностика. 

Пороговый  Вопросы.  

Кроссворд. 

Доклад. 

Самостоятельна

я работа. 

Вопросы к 

экзамену, 

итоговые 

тесты 

Повышенны

й  

Вопросы.  

Кроссворд. До-

клад. 

Самостоятельна

я работа. 

Высокий Вопросы Кросс-

ворд. 

Доклад. 

Самостоятельна

я работа.  
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2.Описание показателей и критериев оценивания уровня приобретенных компетенций на 

различных этапах их формирования 

Код 

контрол

ируемой 

компете

нции 

Критерии в соответствии с уровнем освоения ООП 

Технологии 

формирования 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

76 до 85 баллов 

повышенный 

(хорошо) 

86 до 90 баллов 

высокий (отлично) 

91 до 100 баллов 

ОПК-

3 

Знает удовлетвори-

тельно основные ре-

зультаты новейших 

исследований по про-

блемам менеджмента; 

основные понятия, ме-

тоды и инструменты 

количественного и ка-

чественного анализа 

процессов управления; 

Знает хорошо ос-

новные результаты 

новейших исследо-

ваний по проблемам 

менеджмента; 

основные понятия, 

методы и инстру-

менты количествен-

ного и качественного 

анализа процессов 

управления; 

Знает отлично ос-

новные результаты 

новейших исследо-

ваний по проблемам 

менеджмента; 

основные понятия, 

методы и инстру-

менты количествен-

ного и качественного 

анализа процессов 

управления; 

Лекции и 

практические 

занятия с ис-

пользованием 

активных при-

ѐмов обучения. 

Самостоятельн

ая работа. 

Умеет удовлетвори-

тельно выявлять пер-

спективные направле-

ния научных исследо-

ваний, обосновывать 

актуальность, теорети-

ческую и практиче-

скую значимость ис-

следуемой проблемы, 

формулировать гипо-

тезы, проводить эмпи-

рические и экспери-

ментальные исследо-

вания; 

Умеет хорошо вы-

являть перспектив-

ные направления 

научных исследова-

ний, обосновывать 

актуальность, теоре-

тическую и практи-

ческую значимость 

исследуемой про-

блемы, формулиро-

вать гипотезы, про-

водить эмпириче-

ские и эксперимен-

тальные исследова-

ния; 

Умеет отлично вы-

являть перспектив-

ные направления 

научных исследова-

ний, обосновывать 

актуальность, теоре-

тическую и практи-

ческую значимость 

исследуемой про-

блемы, формулиро-

вать гипотезы, про-

водить эмпириче-

ские и эксперимен-

тальные исследова-

ния; 

Лекции и 

практические 

занятия с ис-

пользованием 

активных при-

ѐмов обучения. 

Самостоятельн

ая работа. 

Владеет удовлетвори-

тельно методологией и 

методикой проведения 

научных исследова-

ний; 

навыками количе-

ственного и каче-

ственного анализа для 

принятия управленче-

ских решений; 

методикой построения 

организационно-

управленческих моде-

лей. 

Владеет хорошо ме-

тодологией и мето-

дикой проведения 

научных исследова-

ний; 

навыками количе-

ственного и каче-

ственного анализа 

для принятия управ-

ленческих решений; 

методикой построе-

ния организационно-

управленческих мо-

делей. 

Владеет отлично 

методологией и ме-

тодикой проведения 

научных исследова-

ний; 

навыками количе-

ственного и каче-

ственного анализа 

для принятия управ-

ленческих решений; 

методикой построе-

ния организационно-

управленческих мо-

делей. 

Практические 

занятия с ис-

пользованием 

активных при-

ѐмов обучения. 

Самостоятельн

ая работа. 



33 

Ок-1 Знает удовлетвори-

тельно основные ре-

зультаты новейших 

исследований по про-

блемам менеджмента; 

основные понятия, ме-

тоды и инструменты 

количественного и ка-

чественного анализа 

процессов управления; 

Знает хорошо ос-

новные результаты 

новейших исследо-

ваний по проблемам 

менеджмента; 

основные понятия, 

методы и инстру-

менты количествен-

ного и качественного 

анализа процессов 

управления; 

Знает отлично ос-

новные результаты 

новейших исследо-

ваний по проблемам 

менеджмента; 

основные понятия, 

методы и инстру-

менты количествен-

ного и качественного 

анализа процессов 

управления; 

Лекции и 

практические 

занятия с ис-

пользованием 

активных при-

ѐмов обучения. 

Самостоятельн

ая работа. 

Умеет удовлетвори-

тельно выявлять пер-

спективные направле-

ния научных исследо-

ваний, обосновывать 

актуальность, теорети-

ческую и практиче-

скую значимость ис-

следуемой проблемы, 

формулировать гипо-

тезы, проводить эмпи-

рические и экспери-

ментальные исследо-

вания; 

Умеет хорошо вы-

являть перспектив-

ные направления 

научных исследова-

ний, обосновывать 

актуальность, теоре-

тическую и практи-

ческую значимость 

исследуемой про-

блемы, формулиро-

вать гипотезы, про-

водить эмпириче-

ские и эксперимен-

тальные исследова-

ния; 

Умеет отлично вы-

являть перспектив-

ные направления 

научных исследова-

ний, обосновывать 

актуальность, теоре-

тическую и практи-

ческую значимость 

исследуемой про-

блемы, формулиро-

вать гипотезы, про-

водить эмпириче-

ские и эксперимен-

тальные исследова-

ния; 

Лекции и 

практические 

занятия с ис-

пользованием 

активных при-

ѐмов обучения. 

Самостоятельн

ая работа. 

Владеет удовлетвори-

тельно методологией и 

методикой проведения 

научных исследова-

ний; 

навыками количе-

ственного и каче-

ственного анализа для 

принятия управленче-

ских решений; 

методикой построения 

организационно-

управленческих моде-

лей. 

Владеет хорошо ме-

тодологией и мето-

дикой проведения 

научных исследова-

ний; 

навыками количе-

ственного и каче-

ственного анализа 

для принятия управ-

ленческих решений; 

методикой построе-

ния организационно-

управленческих мо-

делей. 

Владеет отлично 

методологией и ме-

тодикой проведения 

научных исследова-

ний; 

навыками количе-

ственного и каче-

ственного анализа 

для принятия управ-

ленческих решений; 

методикой построе-

ния организационно-

управленческих мо-

делей. 

Практические 

занятия с ис-

пользованием 

активных при-

ѐмов обучения. 

Самостоятельн

ая работа. 
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3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы и шкалы их оценивания 

 

Задания по темам: 

 

РОЛЬ ИССЛЕДОВАНИЯ В РАЗВИТИИ УПРАВЛЕНИЯ  

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

1. Вопросы: 

• Исследовательская деятельность 

• Цель, задачи, предмет и объект исследований в менеджменте  

• Уровни исследований в менеджменте и применяемые в них методы 

• Выбор и оценка первоочередных задач исследований в менеджменте 

• Развитие индивидуальных навыков исследовательской деятельности. 

 

2. Сформулируйте наиболее важные с Вашей точки зрения проблемы в современном аг-

рарном секторе экономики. 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 

 

 

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ СИТУАЦИЙ. ТЕМАТИЧЕ-

СКИЙ СЕМИНАР 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

Дискуссия 

1. Сформулируйте и обоснуйте для выбранной вами проблемы исследования: 

• тему исследований 

• объект и предмет исследования,  

• цель,  

• научную идея или концепцию,  

• задачи исследования,  

• практическую значимость.  

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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ФОРМАЛЬНО-ЛОГИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

Дискуссия 

1. Вопросы для дисскуссии: 

• Логика как наука. 

• Формы логического мышления. 

• Гипотеза, интуиция, доказательство и опровержение в диагностике.  

• Законы формальной логики и их значение для семиотики.  

• Формально-логические методы 

• Конструирование понятий, аргументация, логика и др. 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 

 

ОБЩЕНАУЧНЫЕ МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

Дискуссия 

1. Вопросы для дискуссии: 

 Эмпирические методы 

 Метод наблюдений 

 Экспериментальные методы 

 Методы классификации, обобщения и типологии 

 Морфологический анализ 

 Виды доказательств 

 Основные принципы полемики 

 Метод мозгового штурма 

2.  Обоснуйте предварительно какие общенаучные методы Вы будете использовать в сво-

ем магистерском исследовании. 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 

 

СПЕЦИФИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

1. ВОПРОСЫ: 

• Методы наблюдений и изучения документов 

• Методы социологических и социометрических исследований 

• Методы экспериментирования и деловых игр 

• Метод тестирования 
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• Метод «Дерево целей» 

 

2. Разработайте дерево целей Вашего магистерского исследования. 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 

 

ПЛАНИРОВАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ СИТУАЦИЙ. 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

1. ВОПРОСЫ: 

 Планирование научных исследований 

 Организация научных исследований 

2. Обоснуйте этапы Вашего исследования и предварительным выбором методов. 

Этап 0. Методика постановки научной 

проблемы на основе вскрытия противо-

речий между имеющимися на данный 

момент знаниями об объекте исследова-

ния и знаниями необходимыми для прак-

тического решения задачи, востребован-

ной обществом 

 

Этап 1. Методика выбора темы и научное 

обоснование ее актуальности для разви-

тия науки и практического применения 

 

Этап 2. Методика информационного по-

иска путей решения проблемы и форму-

лировка гипотезы с уточнением задач ис-

следования, разработка плана научного 

исследования 

 

Этап 3. Методика научного поиска – про-

ведение научного исследования (теорети-

ческие и экспериментальные работы) 

 

Этап 4. Методика формулирования тези-

сов научного положения на основе обоб-

щения научных результатов 

 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ИССЛЕДОВАНИЯ И ДИАГНОСТИКА 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

1. Вопросы: 

1. Какие основные подходы к категории эффективность вам известны? 

2. Чем отличаются частная экономическая эффективность, социально- экономическая 

эффективность и эффективность управления? 

3. Какие критерии эффективности организации вы можете выделить? 

4. Почему на практике чаще всего используются кратко-, средне- и долгосрочные пока-

затели эффективности организации?  

5. С помощью каких средств можно повысить управление в вашей организации? 

6. Почему организация может быть неэффективной в долгосрочном аспекте и наобо-

рот? Приведите примеры. 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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Кроссворд №1 по предмету "Методы исследований в менеджменте" 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 
По горизонтали 

3. Способы воздействия субъекта управления на управляемый объект для достижения опреде-

лѐнных целей 

5. К экономическим методам, применяемым на уровне организации относят метод коммерче-

ский …  

7. Метод прямого воздействия, носящий директивный, распорядительный характер называется 

.... 

8. Что управляет планомерной и слаженной работой организационно-распорядительных мето-

дов управления 

9. Что определяет выбор и содержание экономического воздействия экономических методов 

управления 

10. Этот социальный метод предназначен для упорядочения и гармонизации социальных отно-

шений в коллективе 

12. Методы управления разделѐнные по содержанию идентифицируются с функциями управле-

ния: организация, контроль и …  

13. В управленческой практике экономические методы руководства выступают в следующих 
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формах: планирование, анализ, хозрасчет, ценообразование, …  

14. К экономическим методам, применяемым на уровне отдельного рабочего относят метод ма-

териальное…  

16. Тип подчинения организационно-распорядительного воздействия, который сопровождается 

чувством зависимости и нажима сверху 

17. Этот социальный метод предназначен для формирования и поддержания в коллективе про-

грессивных норм 

18. Что поддерживает организационно-распорядительные методы управления 

По вертикали 

1. Социально - психологические методы управления созданы чтобы поддержать это 

2. Этот показатель положен в основу классификации методов управления по направленности 

действия 

4. На что воздействуют социально-психологические методы управления 

6. Демократизация управления, обеспечивающая работникам возможность участвовать в про-

цессе принятия решений, влиять на положение дел в организации 

9. Специфика приемов и способов воздействия 

11. Уровень, на котором применяются государственные заказы, налоговая и инвестиционная 

политика, Национальные прогнозы 

15. Тип подчинения организационно-распорядительного воздействия, который воспринимается 

как объективная необходимость 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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Кроссворд №2 по предмету «Методы исследований в менеджменте» 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 
По горизонтали 
2. Согласование по всем спорным вопросам и различным мнени¬ям в процессе выработки ре-

шений 

3. Это наиболее часто используемая информация для анализа внешней среды 

7. Принятия управленческих решений. Эксперт — это человек, которого лицо, принимающее 

решение, или аналитическая группа, проводящая экспертизу, считают профессионалом доста-

точно высокого уровня в каком-то вопросе. Эксперты приглашаются для проведения эксперти-

зы 

9. Проблема остается в подсознании, в то время как человек занимается другими делами. За это 

время слабеет эмоциональное торможение и противодействие новым идеям, а также возникает 

возможность воспринять новые идеи, которые могут возникнуть за это время 

11. Это решение, при котором минимизируются максимальные потери. Это наиболее осторож-

ный подход к принятию решений и наиболее учитывающий все возможные риски. Под потеря-

ми здесь учитываются не только реальные потери, но и упущенные возможности 

17. Представление сложной проблемы как совокупности простых вопросов 

20. Основанный на аналитических способностях и опыте руководителя. Это совокупность логи-



41 

ческих приемов и методов выбора оптимальных решений руководителям путем теоретического 

(мыслительного) сравнения альтернатив с учетом накопительного опыта, базирующихся на ин-

туиции 

24. Какая функция проявляется в раскрытии сущности процессов принятия решений, законо-

мерностей и принципов, которым она подчиняется, возникновении и развитии теории принятия 

решений на различных исторических этапах, в объяснении основных свойств и взаимосвязей 

предмета исследования, обосновании технологии и системы принятия решения 

По вертикали 
1. На какой стадии управленческого решения проводится экономический анализ ситуации на 

микро и макроуровне, включающий поиск, сбор и обработку информации, а также выявляются 

и формируются проблемы, требующие решения 

2. Решения лишь приблизительно обозначают схему действия 

4. Характеризуются тщательностью оценки менеджером всех вариантов, сверхкритичным под-

ходом к делу. Они в еще меньшей степени, чем инертные, отличаются новизной и оригинально-

стью 

5. Один из методов статистической теории решений, оказывающий помощь руководителю в вы-

боре одного из нескольких вариантов 

6. Это метод, в рамках применения которого происходит постепенное «отчуждение» проблемы 

путем формирования ассоциаций с другими сферами жизни 

8. Поиск в проблеме наиболее важных деталей, которые решаются в первую очередь 

10. Это решение, принятое только на основе того, что руководитель имеет ощущение того, что 

оно правильно 

12. Соглашение, достигнутое путем приемлемых взаимных уступок 

13. — проведение группой компетентных специалистов измерения некоторых характеристик 

для подготовки принятия решения. 

14. Приме-ся в том случае, если между элементами проблемной задачи зависи¬мости выража-

ются лишь качественными характеристиками 

15. Сбор фактических данных. Используется кон 

16. Лицо принимающее решение фактически достигнутых результатов, когда операция законче-

на или истекло от¬пущенное на нее время 

18. Это решение, которое основывается на базе аналитического процесса, и часто не зависящее 

от предшествующего опыта 

19. Прогнозирующая функция состоит в определении тенденций дальнейшего развития процес-

сов и системы принятия решений, организационных форм и методов деятельности персонала 

управления в процессе их принятия 

21. Метод группы ограничивает обсуждения или общение друг с другом до определенного пре-

дела. Члены группы присутствуют на встрече, подействуют независимо. Вначале ставится про-

блема, а затем предпринимаются следующие шаги 

22. Одним из самых важных рисков является 

23. Прогнозирование на основе экспертной и фактографической информации. Применяются для 

решения проблем широкого профиля (от формализуемых до неформализуемых). Часто эти ме-

тоды используются для принятия решений на высшем уровне управления 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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Тест №1 по дисциплине «Методы исследований в менеджменте» 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 

№ Вопрос Ответ 

21.  Исследования должны 

быть необходимым эле-

ментом 

Процесса управления 

Материального стимулирования  

Мотивации научных работников 

Развития индивидуальных навыков исследователь-

ской деятельности 

22.  Методология любого ис-

следования начинается с 

… 

Оценки результатов 

Выбора, постановки и формулировки его цели 

Постановки задач 

Корректировки плана 

23.  К основным формально-

логическим методам ис-

следования относятся: 

Методы классификации 

Обобщения и типологии 

Индуктивный 

Дедуктивный 

24.  К общенаучным методам 

исследования относятся:  

Метод наблюдения,  

Экспериментирование,  

Черный ящик 

25.  Специфические методы 

исследования отражают 

Специфику объекта исследования, его предмет и за-

дачи 

Вклад исследователя в разработку проблемы 

Результаты 

26.  Инструментом каких ме-

тодов менеджмента явля-

ется стиль руководства 

Социально-психологических 

Административных 

Правовых 

Экономических 

27.  К какому типу продуктов 

в матрице бкг можно 

применить стратегию со-

кращения 

Знак вопроса 

Дойная корова 

Собака 

Звезда  

28.  Как не могут быть связан-

ны между собой линей-

ные звенья в организаци-

онной структуре управле-

ния 

Вертикальными связями  

Горизонтальными связями, 

Функциональными связями 

Линейные связи 

29.  Какие методы традицион-

но выделяют в менедж-

менте? 

Административные и бюрократические 

Бюрократические и социально-психологические 

Социально-психологические и демократические 

Экономические и административные 

30.  Какого подхода к ме-

неджменту не существует 

Процессный 

Динамический 

Ситуационный 

Системный  

31.  Какой метод принятия 

решения можно рассмат-

ривать как неформаль-

ный? 

Мозговой штурм  

Платежная матрица  

Линейное программирование 

32.  Какой метод разрешения 

межличностных конфлик-

тов в модели блэйка - мо-

утона максимально ори-

Компромисс 

Решение проблемы в административном порядке 

Принуждение 

Принуждение 
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ентирован на решение за-

дачи? 

33.  Критерием эффективно-

сти менеджмента в орга-

низации не является 

Соотношение прибыли и затрат на управление 

Уровень заработной платы руководителя организации 

Степень удовлетворения сотрудников в результатах 

своей деятельности 

Технико-экономические показатели 

34.  Социально-

психологические методы 

менеджмента способ-

ствуют формированию в 

организации... 

Инфраструктуры  

Иерархических отношений  

Морально-психологического климата  

Административного принуждения 

35.  Что нельзя отнести к ин-

струментам организаци-

онно-распорядительных 

методов менеджмента? 

Нормы и нормативы 

Регламенты 

Системы материального стимулирования 

Приказы и распоряжения 

36.  Что нельзя отнести к ин-

струментам экономиче-

ских методов менеджмен-

та 

Планы 

Приказы 

Директивные показатели 

Экономические рычаги воздействия 

37.  Специфические методы 

исследования 

Тестирования 

Коллективного анализа 

 социометрических оценок 

Swot-анализ 

38.  Программа исследования 

представляет собой  

Содержание и подробный план предстоящей деятель-

ности 

Закон 

Догму 

39.  Диагностика – это Определение состояния объекта, предмета, явления 

или процесса управления посредством реализации 

комплекса исследовательских процедур, выявление в 

них слабых звеньев. 

Исследовательский, поисковый, познавательный про-

цесс 

Первый этап научного исследования 

40.  Основной целью освоения 

дисциплины «методы ис-

следований в менеджмен-

те» 

Формирование у будущих магистров теоретических 

знаний и практических навыков в области исследова-

ния методов систем управления 

Формирование системы ценностей у будущих руково-

дителей 

Получение высокой оценки 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 
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Тест №2 по дисциплине «Методы исследований в менеджменте» 

 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 

21. Исследования ученых какой школы базировались на использовании данных точ-

ных наук? 

a. школы научного управления;  

b. классической или административной школы;  

c. школы науки управления и количественный подход;  

d. школы поведенческих наук.  

e. школы человеческих отношений;  

 

22. Известные научные подходы в менеджменте хронологически расположены так: 

a. поведенческий, ситуационный, количественный, системный;  

b. поведенческий, количественный, системный, ситуационный;  

c. количественный, ситуационный, поведенческий, системный;  

 

23. Какого метода менеджмента не существует: 

a. материального и административного;  

b. социально психологического и экономического;  

c. либерального и морального.  

 

24. Группа экономических методов менеджмента включает в себя методы: 

a. трудовые нормативы;  

b. нормативы рентабельности и взаимоотношений с бюджетом;  

c. финансирование и кредитование;  

d. внутрифирменного планирования;  

e. экономического стимулирования;  

 

25. Какие методы управления направлены на организацию процесса производства и  

управления и основываются на правовом обеспечении управления: 

a. организационно- распорядительные;  

b. экономические;  

c. социально- психологические.  

 

26. На чем основываются административные методы уп¬равления? 

a. на штрафных санкциях.  

b. на законодательных и нормативных актах;  

c. на экономических интересах объектов управления;  

d. на воздействии на социально-бытовые условия работа¬ющих;  

 

27. Каковы общие методы управления? 

a. воспроизводственные и маркетинговые;  

b. законодательные и нормативные.  

c. административные, экономические и социально-психо логические;  

d. сетевые и балансовые;  

 

28. На чем основываются социально-психологические ме¬тоды управления? 

a. на воздействии на сознание и социальные условия.  

b. на морально-психологическом климате;  

c. на законодательных и нормативных актах;  

d. на материальном интересе работников;  
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29. Какие методы управления получили у нас в последние годы наибольшее развитие? 

a. балансовые;  

b. социально-психологические;  

c. экономические;  

d. сетевые.  

e. административные;  

 

30. Что такое методы управления? 

a. основные правила управления;  

b. управленческие законы;  

c. закономерности управления;  

d. способы воздействия субъекта на объект;  

e. методы работы менеджеров.  

 

31. Главные цели применения социально-психологических методов: 

a. организационное регламентирование, нормирование и организационно- методическое ин-

структирование;  

b. повышение продуктивности и качество работы;  

c. формирование положительного социально-психологического климата в коллективе.  

d. использование принципов и методов оценки и стимулирования повышения эффективности 

труда на каждом рабочем месте;  

e. применение социально-психологических методов;  

 

32. Что такое процесс управления? 

a. последовательная деятельность менеджера;  

b. совокупность непрерывных, взаимосвязанных функций;  

c. совокупность принципов и методов управления.  

 

33. Что такое субъект управления? 

a. орган, воспринимающий управленческие воздействия человека.  

b. любой орган в системе управления;  

c. орган, осуществляющий управленческие воздействия;  

 

34. Каковы основные условия рациональной организации управленческих процессов? 

d. распределение ответственности, полномочий;  

c. пропорциональность, непрерывность, параллельность;  

 

35. Метод «мозговой атаки» представляет собой – (да/нет): 

c. способ принятия решения, при котором высказываются различные идеи, затем каждая об-

суждается в группе экспертов;  

 

36. Решения, определяющие принципиальные аспекты развития управления, называют-

ся – (да/нет):: 

b. концептуальными;  

 

37. К общенаучным методам исследования относятся: 

a. Метод наблюдения,  

b. Экспериментирование,  

c. Черный ящик 

38. К формально-логическим методам исследования не относятся: 
e. Методы классификации 

f. Обобщения и типологии 

g. Индуктивный 
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h. Дедуктивный 

 

39. Специфические методы исследования 
d. Тестирования 

e. Коллективного анализа 

f. pest-анализ 

 

40. Инструментом каких методов менеджмента является стиль руководства 
d. Социально-психологических 

e. Административных 

f. Экономических 

 

Критерии оценки: 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

повышенный 

(хорошо) 
высокий (отлично) 

% ОТВЕТОВ 

ДО 85 ОТ 85 ДО 90 ОТ 91 ДО 100 

 

Темы докладов 

Осваиваемые компетенции - ОК-1, ОПК-3 

 

20. Исследование функций управления. 

21. Изучение  и определение предмета исследования 

22. Роль и значение исследования системы управления 

23. Роль практики в исследовании систем управления. 

24. Отличительные черты системного подхода. 

25. Понимание цели исследования. 

26. Сущность методов исследования. 

27. Исследование  и определение роли формальной логики в исследованиях. 

28. Исследования и определение места и значения понятий и суждений в исследованиях. 

29. Изучение метода тестирования: преимущества и недостатки. 

30. Классификация проблем, факторов, условий: причины и предназначение. 

31. Проведение SWOT-анализа: роль и значение. 

32. Эффективность методов исследования. 

33. Деловая игра: функции и области применения в исследовании управленческих проблем. 

34. Программа исследования: структура и содержание. 

35. Изучение и роль различных технологий исследования. 

36. Роль и значение консультационных услуг  исследовании. 

37. Успешность исследования:  влияние различных факторов. 

38. Показатели эффективности исследования: их оптимальное  количество и качество. 

 

Критерии оценки: 

раскрытие темы 

пороговое (базовое) 

(удовлетворительно) 

повышенное 

(хорошо) 
высокое (отлично) 
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Примерное оформление экзаменационного билета 
  

МИНИСТЕРСТВО СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования 

 «ОРЛОВСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АГРАРНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

ИМ Н.В. ПАРАХИНА» 
  

Дисциплина «Методы исследований в менеджменте» 

Название кафедры «Экономика и менеджмент в АПК» 

Направление 38.03.01  Экономика 

 «_____»_________________2019 г. 

  

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 
  

1. Теоретический вопрос (знать). 

2. Теоретический вопрос (уметь). 

3. Ситуационная задача (тестовое задание) (владеть). 

  

  

Преподаватель _________________________ 

Зав. кафедрой __________________________ 

 

 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навы-

ков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций 

 

Задание для текущего контроля и проведения промежуточной аттестации должны быть 

направлены на оценивание: 

1. уровня освоения теоретических понятий, научных основ профессиональной деятельно-

сти; 

2. степени готовности обучающегося применять теоретические знания и профессиональ-

но значимую информацию, сформированности когнитивных умений. 

3. приобретенных умений, профессионально значимых для профессиональной деятельно-

сти. 

Задания для оценивания когнитивных умений (знаний) должны предусматривать необхо-

димость проведения аттестуемым интеллектуальных действий: 

– по дифференциации информации на взаимозависимые части, выявлению взаимосвязей 

между ними и т.п.; 

– по интерпретации и творческому усвоению информации из разных источников, ее си-

стемного структурирования; 

– по выявлению значения предмета учебной дисциплины для достижения конкретной це-

ли, на основе проникновения в суть общественных явлений и процессов; 

– по комплексному использованию интеллектуальных инструментов учебной дисципли-

ны для решения учебных и практических проблем. 

При составлении заданий необходимо иметь в виду, что они должны носить практико-

ориентированный комплексный характер, быть направлены на формирование и закрепление 

общекультурных и профессиональных компетенций. 

 

Текущий контроль предназначен для проверки хода и качества формирования компе-

тенций, стимулирования учебной работы обучаемых и совершенствования методики освоения 

новых знаний. Он обеспечивается проведением практических занятий, оцениванием контроль-
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ных заданий, проверкой конспектов лекций, периодическим опросом слушателей на занятиях. 

Формы, методы и периодичность текущего контроля определяет преподаватель. На каж-

дом занятии, кроме лекции, обучаемый должен получить не менее одной оценки. 

 

Промежуточная аттестация предназначена для определения уровня освоения всего 

объема учебной дисциплины. Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме 

экзамена. На экзамене оценивается уровень освоения дисциплины и степень сформированности 

компетенций. 

При промежуточной аттестации  уровень освоения учебной дисциплины и степень сфор-

мированности компетенции определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворитель-

но», «неудовлетворительно». 

Основным критерием оценки знаний является способность обучающегося самостоятель-

но работать с изучаемыми методами, применять их практически, в том числе свободно владеть 

компьютером и прикладными эконометрическими программами, уметь интерпретировать и ана-

лизировать полученные результаты. Дополнительным критерием является четкость и глубина 

понимания формальных методов, в их практическом применении. Важным критерием также яв-

ляется способность самостоятельно разбираться в современной литературе по прикладной эко-

нометрике, в том числе зарубежной литературе.  

С целью контроля и подготовки обучающихся  к изучению новой темы вначале каж-

дой практического занятия преподавателем проводится индивидуальный или фронтальный уст-

ный опрос по выполненным заданиям предыдущей темы.  

 

Критериями  оценки являются:  

– правильность ответа по содержанию задания (учитывается количество и характер 

ошибок при ответе);  

– полнота и глубина ответа (учитывается количество усвоенных фактов, понятий и 

т.п.);  

– сознательность ответа (учитывается понимание излагаемого материала);  

– логика изложения материала (учитывается умение строить целостный, последова-

тельный рассказ, грамотно пользоваться специальной терминологией);  

– рациональность использованных приемов и способов решения поставленной учеб-

ной задачи (учитывается умение использовать наиболее прогрессивные и эффективные способы 

достижения цели);  

– своевременность и эффективность использования наглядных пособий и техниче-

ских средств при ответе (учитывается грамотно и с пользой применять наглядность и демон-

страционный опыт при устном ответе);  

– использование дополнительного материала (обязательное условие);  

– рациональность использования времени, отведенного на задание (не одобряется за-

тянутость выполнения задания, устного ответа во времени, с учетом индивидуальных особенно-

стей студентов).  

В процессе изучения дисциплины обучающийся должен выполнить два индивидуальных 

домашних задания, написать контрольную работу, включающую в себя тест с мульти ответами 

по теоретическому материалу и задачи по темам. Текущие домашние задания выдаются каждую 

неделю на практических занятиях. 

Написание и представление письменной работы (реферат, контрольная, индивидуальная 

домашняя работа) не является полным основанием для вынесения оценки, хотя может учиты-

ваться преподавателем. В любом случае обучающийся  должен продемонстрировать глубокое 

знание вопроса, изложенного в письменной работе, и быть готовым поддержать дискуссию с 

преподавателем по теме работы. 

Основным методом оценки знаний обучающихся является применяемая во время практи-

ческих  занятий бально--рейтинговая система. Учебный материал разделяется на логически за-

вершенные части (разделы), после изучения которого предусматривается аттестация в форме 

контрольной работы, теста, коллоквиума. Каждый раздел включает обязательные виды работ – 
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лекционные и практические занятия, домашние самостоятельные работы. Качество работы обу-

чающихся в рейтинговой системе оценивается в баллах, оценка является накопительной (сумма 

балов дает рейтинг каждого учащегося) и используется для структурирования системной работы 

в течение всего периода обучения.  

Качество полученных обучающимся знаний и уровень освоенности компетенций осу-

ществляется с применением дифференцированной балльной оценки. Максимально за работу в 

семестре обучающийся может набрать 100 баллов.  

Перечень видов аттестации: 

Основные баллы (до 60 баллов) 

1. Посещение лекционных и практических занятий – до +7 баллов, 

2. Выполнение заданий на практических занятиях – до +21 балла, 

3. Выполнение итоговой контрольной работы по разделу (контрольного задания), те-

кущее тестирование знаний – до +32 баллов. 

Дополнительные баллы (до 25 баллов) 

4. Домашнее решение задач (выполнение домашней контрольной работы или индиви-

дуальной работы) – до +18 баллов, 

5. Написание и защита рефератов, докладов, сообщений  – до +2 баллов, 

6. Активное участие в занятиях, проводимых в активной форме – до +3 баллов, 

1. Обучающийся, пропустивший занятия при наличии уважительной причины (докумен-

тально подтвержденной), имеет право повысить свой рейтинговый балл (устный отчет по теме 

пропущенного лекционного занятия, решение задач) в дни консультаций, установленных пре-

подавателем.  

2. При проведении промежуточной аттестации обучающихся оценка выставляется сле-

дующим образом: высчитывается максимальный суммарный рейтинг на момент промежуточной 

аттестации. Оценка "отлично" ставится в случае, если рейтинговый балл студента составляет не 

менее 85 % от максимально возможного; "хорошо" – от 70% до 84 %; "удовлетворительно" – от 

55 % до 69%. В том случае, когда рейтинговый балл обучающегося ниже 55%, ставится оценка 

"неудовлетворительно". Аттестационная оценка включается в текущий рейтинг: «хорошо» - 4 

балла, «отлично» - 5 баллов. 

По результатам текущего рейтинга к началу сессии проставляется допуск к экзамену по 

дисциплине. Для обучающегося, пропустившего более 30% занятий сдача экзамена является 

обязательной, независимо от величины рейтинга (экзамен-автомат невозможен). Минимальное 

значение рейтинговой оценки, набранной обучающимся по результатам текущего контроля по 

всем видам занятий, при котором он допускается к сдаче экзамена, составляет 40 баллов. 

 Обучающийся, набравший к моменту окончания семестра менее 40 баллов по текущему 

контролю, считается не выполнившим график учебного процесса, аттестуется по дисциплине 

неудовлетворительно и к экзамену не допускается. Устранение задолженности по текущему 

контролю для обучающихся, набравших от 40 до 50 баллов, проводится в дни индивидуальных 

консультаций преподавателя.  

 Рейтинговая оценка по дисциплине складывается из баллов, набранных по текущему и 

промежуточному контролю, баллов, набранных за экзамен и премиальных баллов. Если к мо-

менту проведения экзамена обучающийся набирает 55 баллов, оценка может быть выставлена 

ему в ведомость и в зачетную книжку без процедуры принятияэкзамена. Выставление оценок 

производится на последней неделе теоретического обучения по данной дисциплине.  

Обучающийся, получивший по результатам текущего контроля и экзамена рейтинговую 

оценку по дисциплине менее 55 балла, аттестуется неудовлетворительно и ему предоставляется 

возможность ликвидировать задолженность по дисциплине в установленном порядке.  

Обучающийся, набравший по результатам текущего контроля и экзамена по дисциплине 

количество баллов, соответствующих определенной оценке (приведенной в п. 5), но при этом 

желает повысить свою оценку может заработать дополнительные баллы и повысить свой рей-

тинг за счет дополнительных вопросов из списка экзаменационных: 1 дополнительный вопрос – 

2 балла.  



50 

 Положение о рейтинговой системе оценки, темы рефератов обучающиеся получают в нача-

ле семестра (на первой лекции или практическом занятии). Вопросы к экзамену доводятся до 

сведения обучающихся не позднее, чем за месяц до окончания обучения по данной дисциплине 
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

 

Номер 

изменения 

Текст изменения Приказ, протокол за-

седания Ученого со-

вета Университета 

№ дата 
1 Внесены изменения и дополнения в структурные ком-

поненты рабочей программы  в части лицензионного 

программного обеспечения  

14 29.08.2019 

2 Внесены изменения и дополнения в структурные ком-

поненты рабочей программы  в части лицензионного 

программного обеспечения 

1 10.09.2019 
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Изменение 1 

 

11.2. Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтвер-

ждающего документа (дополнение) 

 
1. Обеспечение доступа в сеть Интернет, договор провайдера ЗАО «Ресурс-Связь» №3-611 

от 28.06.2019. срок действия: 01.07.2019 – 31.12.2019 
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Изменение 2 

 

11.2. Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтвер-

ждающего документа (дополнение) 

 

1. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса — Стандартный Russian Edition авторизационный 

номер лицензиата: - 17E0-190903-121915-383-1099 дата выдачи настоящей лицензии: с 30.08.2019 до 

01.09.2020. 

 

 


