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ВВЕДЕНИЕ 

 

Эффективное использование человеческого капитала играет основополагающую 

роль в условиях перехода от экспортно-сырьевой модели экономики к инновационной, 

социально-ориентированной модели развития Российской Федерации. В современной 

экономике, основанной на знаниях, нематериальные активы и, прежде всего, 

человеческий и интеллектуальный капитал, наряду с инвестициями рассматриваются в 

качестве важнейших источников экономического роста. Управление человеческим 

капиталом направлено на получение результата в сфере повышения прибыльности, 

продуктивности и общей эффективности организации благодаря использованию, 

развитию и привлечению всех сотрудников. Грамотное управление ими способно 

трансформировать нематериальные ресурсы в финансовый капитал и стать источником 

конкурентного преимущества. 

Рабочая программа по дисциплине «Управление человеческим капиталом» 

разработана для обучающихся по направлению подготовки 38.04.02 - Менеджмент, 

магистерской программы «Управление человеческими ресурсами». Дисциплина 

реализуется кафедрой «Экономика и менеджмент в АПК». 

Основной целью преподавания и изучения дисциплины «Управление 

человеческим капиталом» является получение обучающимися теоретических и 

практических знаний о системе функций управления человеческим капиталом в 

современной бизнес-организации, основных технологиях, методах и организационных 

особенностях работы службы управления персоналом – функционального 

подразделения, ответственного за реализацию этих функций. 

Задачи изучения данной учебной дисциплины, обеспечивающие достижение 

поставленной цели, вытекают из целей подготовки магистров по направлению 38.04.02 – 

Менеджмент и включают следующие положения: 

- ознакомление обучающихся с актуальными проблемами управления 

человеческим капиталом; 

- овладение современными методами решения проблем управления человеческим 

капиталом; 

- изучение специфики управления человеческим капиталом в отечественных и 

зарубежных организациях. 

Рабочая программа разработана в соответствии с учебным планом экономического 

факультета ФГБОУ ВО «Орловский ГАУ», с учётом требований ФГОС ВО, 

обязательных при реализации основных профессиональных образовательных программ 

(ОПОП) магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 - Менеджмент. 

Программа может быть использована обучающимися, изучающими курс 

экстерном, преподавателями для разработки проверочных и испытательных материалов 

по данному курсу и междисциплинарным курсам, для разработки материалов для 

государственной аттестации и аккредитации, для разработки рабочих программ смежных 

курсов. 
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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы (компетенции 

обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины) 

 

Реализация программы должна содействовать выполнению требований к 

профессиональной подготовке магистра, определенных федеральным государственным 

образовательным стандартом.  

Изучение дисциплины способствует формированию следующих компетенций: 

 готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию творческого 

потенциала (ОК-3); 

 способностью управлять организациями, подразделениями, группами 

(командами) сотрудников, проектами и сетями (ПК-1). 

В результате освоения дисциплины «Управление человеческим капиталом» 

обучающийся должен: 

 
Коды 

компе-

тенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

ОК-1 

 

Знать:  

- содержание стратегии и тактики управления человеческим капиталом; 

- состояние направленности развития человеческого капитала в различных 

национальных системах; 

Уметь:  

- анализировать и решать сложные ситуации в области управления человеческим 

капиталом; 

Владеть: 

- практическими навыками управления саморазвития, самореализации, 

использования творческого потенциала человеческого капитала организации. 

ПК-1 

 

 

 

Знать:  

- особенности управления человеческим капиталом в современных организациях; 

Уметь:  

- анализировать состояние и тенденции развития человеческого капитала 

организации; 

- проводить аудит человеческого капитала организации; 

Владеть: 

- практическими навыками управления человеческим капиталом организаций  
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2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Управление человеческим капиталом» относится к дисциплинам по 

выбору обучающегося и входит в вариативную часть ОПОП магистратуры по 

направлению подготовки 38.04.02 – Менеджмент.  

Для освоения дисциплины обучающиеся должны иметь определенные базовые 

знания, которые отражают взаимосвязи изучаемой дисциплины с предыдущими, такими, 

как: «Управленческая экономика», «История экономических учений», «Психология 

управления», «Информационные технологии и системы поддержки управленческих 

решений в бизнес-процессах», «Современные проблемы менеджмента», «Стратегия и 

технология управления человеческими ресурсами», «Семинар: Актуальные проблемы 

науки и практики управления человеческими ресурсами», «Теория и практика 

управленческого консультирования».  

Курс предполагает развитие фундаментальных знаний по управлению персоналом, 

полученных по программам специалитета и бакалавриата. Его изучение способствует 

формированию навыков научно-исследовательской работы в процессе поиска путей 

решения проблем современного кадрового менеджмента. 

 

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических 

часов, выделенных на контактную работу (во взаимодействии с преподавателем) 

обучающихся (по видам учебных занятий)  

и на самостоятельную работу обучающихся 

  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов/3 зачетные единицы. 

 
Виды учебной нагрузки Всего часов/ 

зач. ед. 

Курс 2 

1. Контактные занятия (всего) 10 10 

В том числе   

Лекции 2 2 

Практические занятия (ПЗ) 8 8 

2. Самостоятельная работа (всего), 

в том числе КСР 

98 

4 

98 

4 

Вид промежуточной аттестации зачет зачет 

Общая трудоемкость час/ зач. ед. 108/3 108/3 
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4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

 

4.1. Содержание разделов дисциплины 
№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела 

контактная работа СРС 

Раздел 1. Основы теории и практики управления человеческим капиталом 

Цель: Изучить теоретические и методологические аспекты управления человеческим капиталом, вопросы 

формирования человеческого и корпоративного капиталов посредством управления карьерой  и формирования 

команд. В результате усвоения данного раздела формируются компетенции ОК-3, ПК-1. 

1. 

 

Концептуальные основы 

формирования и 

управления 

человеческим 

капиталом 

Теории и концепции человеческого 

капитала. Сущность и виды 

человеческого капитала. Управление 

человеческим капиталом. Инвестиций 

в человеческий капитал. Области 

применения методов управления 

человеческим капиталом 

Управление человеческим 

капиталом в национальной 

экономике.  

Международные подходы 

управлению человеческим 

капиталом.  

Культура управления 

человеческим капиталом 

2. Наращивание 

человеческого капитала 

посредством управления 

карьерой 

Понятийные категории в области 

карьеры.  

Развитие компетенций и наращивание 

человеческого капитала. 

Качества личности. 

Управление карьерой 

Векторы развития и продвижения 

работника. 

Типология личностей. 

Объективные условия карьеры. 

Методические рекомендации по 

планированию карьеры 

3. Создание 

корпоративного 

человеческого капитала 

путем формирования 

команд  

Группы в организации.  

Рабочие команды. 

Командные роли. 

Методы и технологии 

командообразования. 

Команды высшего качества 

Идеальная 

высокопроизводительная 

межфункциональная команда 

Основные области принятия 

решений при создании 

формальных групп 

Раздел 2. Управление развитием человеческого капитала организации  

Цель: Изучить особенности делегирования полномочий, участия в системах управления качеством, принятия 

решений, ассертивного поведения, делового общения и этикета.  

В результате усвоения данного раздела формируются компетенции ОК-3, ПК-1. 

1. Делегирование 

полномочий и 

вовлечение в системы 

управления качеством 

для развития персонала 

 

Правила и принципы эффективного 

делегирования полномочий.  

Методы отчета и контроля. 

Ответственность. 

Системы TQM (Total Quality 

Management), «Шесть сигм», 

Бережливое производство (Lean 

Production) 

Практические аспекты 

делегирования. 

Управленческий контроль. 

Российская специфика 

применения систем управления 

качеством 

 

2. Принятие 

управленческих 

решений. 

Ассертивность 

Ситуационные факторы. Основные 

этапы работы с управленческими 

решениями. 

Организация исполнения решения. 

Ассертивное (самоутверждающее) 

поведение 

Подходы к принятию решений.  

Стадии принятия.  

Характеристики типов поведения 

 

3. Этика деловых 

отношений, деловое 

общения, деловой 

этикет 

Сущность, значение и проблемы 

внедрения деловой этики в России.  

Виды и формы делового общения. 

Организация переговоров и совещаний.  

Стили переговоров. 

Деловой этикет 

Кодексы делового этикета. 

Оптимальная модель процесса 

переговоров. Стадии переговоров. 

Типы участников совещания 
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4.2. Разделы  дисциплин и виды занятий 
 № раздела дисциплины, входящей в данный раздел ЛЗ ПЗ/ЛЗ СРС Всего 

часов 
Р

аз
д

ел
 1

 

Основы теории и практики управления 

человеческим капиталом 
1 4 47 52 

Р
аз

д
ел

 2
 

Управление развитием человеческого капитала 

организации 
1 4 47 52 

К
С

Р
 

 - - 4 4 

 

Итого 2 8 98 108 

  

4.3. Тематический план лекций 
 Тема дисциплины Содержание Трудоем-

кость, час 

Р
аз

д
ел

 1
 

Раздел 1. Основы теории и практики управления человеческим капиталом 

Тема 1. Человеческий капитал: 

сущность, виды, концепции, 

особенности формирования и 

управления 

Теории человеческого капитала в ХХ веке. Вклад Т. 

Шульца и Г. Беккера. Концепции российских ученых. 

Сущность и виды человеческого капитала: 

индивидуальный, корпоративный, национальный, 

культурно-нравственный, трудовой, 

интеллектуальный, капитал здоровья, бренд-капитал. 

Цели, задачи, функции управления человеческим 

капиталом. Источники и эффективность инвестиций в 

него. Общая модель анализа выгод и издержек при 

инвестициях в человеческий капитал. Методы 

количественной оценки человеческого капитала 

1 

Тема 2. Управление карьерой как 

способ развития компетенций и 

наращивания человеческого 

капитала 

Понятие, сущность, цели карьеры, особенности их 

проявления. Система и этапы управления карьерой. 

Планирование карьеры. Методы управления деловой 

карьерой. Закономерности и стадии карьеры, 

связанные с развитием компетенций и наращиванием 

человеческого капитала работника 

- 

Тема 3. Формирование команд в 

целях создания корпоративного 

человеческого капитала 

Группы в организации: природа, виды, типы, этапы 

формирования. Рабочие команды: понятие, виды, 

этапы командообразования, внутренние факторы 

эффективности команд. Командные роли: 

координатор, командный игрок, специалист, генератор 

идей, модельер, завершатель, исполнитель, 

анализатор-оценщик, исследователь новых 

возможностей. Методы и технологии 

командообразования: виды, достоинства и недостатки 

- 

Р
аз

д
ел

 2
 

Раздел 2. Управление развитием человеческого капитала организации 

Тема 1. Развитие персонала 

путем делегирования 

полномочий и вовлечения в 

системы управления качеством: 

TQM, 6 Сигм, Бережливое 

производство 

Делегирование полномочий как метод 

стимулирования сотрудников: сущность, достоинства 

и недостатки. Правила и принципы эффективного 

делегирования полномочий. Методы отчета и 

контроля. Ответственность. Принцип TQM (Total 

Quality Management) «Вовлечение персонала»: 

сущность, необходимые условия, экономические 

эффекты от реализации. Концепция «Шесть сигм» -  

особенности, задачи, механизмы. Бережливое 

производство (Lean Production): сущность, 

инструменты, принципы 

- 

Тема 2. Процедуры и технологии 

принятия управленческих 

 Понятие и виды управленческих решений. 

Характеристика проблем, задач, ситуационных 

- 
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 Тема дисциплины Содержание Трудоем-

кость, час 

решений. Понятие и значение 

ассертивности 

факторов. Основные этапы процессов разработки, 

принятия и реализации управленческих решений 

Оценка принятого и исполненного решения. 

Модель ассертивного (самоутверждающего) 

поведения: понятие, ассертивные права, блокирующие 

предубеждения 

Тема 3. Управление поведением 

персонала: этика деловых 

отношений, формы делового 

общения, деловой этикет 

Мораль, этика, нравственность – сущность и понятие. 

10 принципов деловой этики по Л. Хосмеру. 

Проблемы внедрения деловой этики в России. Деловое 

общение: понятие, виды (вербальное, невербальное). 

Формы делового общения: деловая беседа, деловые 

переговоры, деловые совещания, публичные 

выступления. Деловой этикет: понятие, 

необходимость, основные правила и принципы. 

Деловой стиль речи 

1 

ИТОГО  2 

 

4.4. Практические/лабораторные занятия 
№ 

п\п 

Наименование тем 

практических 

(семинарских) занятий 

Трудоем-

кость, час 

Вопросы, выносимые на обсуждение 

Р
аз

д
ел

 1
 

Раздел 1. Основы теории и практики управления человеческим капиталом 

Тема 1. Человеческий 

капитал: сущность, виды, 

концепции, особенности 

формирования и 

управления 

2 Дискуссионная часть:  

- Соотношение понятий «управление человеческим 

капиталом» и «управление человеческими ресурсами». 

- Профессиональная этика в сфере управления 

человеческим капиталом.  

- Области применения методов управления человеческим 

капиталом: карьера, коммуникации, дисциплина, 

материальные стимулы, оценка результатов труда, 

система оплаты труда, обучение, развитие менеджмента, 

набор и отбор персонала. 

- Задачи и основные направления развития человеческого 

капитала.  

Практическое задание: 

Составление плана инвестиций в собственный 

человеческий капитал, разработка плана их окупаемости 

Выступление с эссе 

Тема 2. Управление 

карьерой как способ 

развития компетенций и 

наращивания 

человеческого капитала 

1 Дискуссионная часть:  

- Правила построения карьеры как способа развития 

компетенций.  

- Качества личности (профессиональные, деловые, 

нравственные), необходимые для успешной карьеры.  

- Слабости и негативные качества людей, мешающие 

успешной карьере. 

Практическое задание: 

Составление личного жизненного плана.  

Разработка индивидуального плана развития карьеры. 

Карьерограмма. 

Выступление с эссе 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8C
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№ 

п\п 

Наименование тем 

практических 

(семинарских) занятий 

Трудоем-

кость, час 

Вопросы, выносимые на обсуждение 

Тема 3. Формирование 

команд в целях создания 

корпоративного 

человеческого капитала 

1 Дискуссионная часть:  

- Управление взаимоотношениями в группе. 

- Источники возникновения методов 

командообразования. 

- Отличия функциональных ролей от командных. 

- Признаки команды высшего качества. 

- Компетенции лидера и командного игрока. 

Практическое задание: 

Описать уровни собственной компетенции в качестве 

лидера и командного игрока в различных 

профессиональных ситуациях.  

 Выступление с эссе 

 Раздел 2. Управление развитием человеческого капитала организации 

Р
аз

д
ел

 2
 

Тема 1. Развитие 

персонала путем 

делегирования 

полномочий и вовлечения 

в системы управления 

качеством: TQM, 6 Сигм, 

Бережливое производство 

1 Дискуссионная часть:  

- Выгоды и риски, связанные с передачей части 

полномочий подчиненным. 

- Делегирование полномочий для мотивации персонала. 

- Практическое знакомство с инструментами 

Бережливого производства. 

Практическое задание: 

Разработать модель делегирования полномочий в 

организации как способ обучения и развития 

компетенций. 

Выступление с эссе 

Тема 2. Процедуры и 

технологии принятия 

управленческих решений. 

Понятие и значение 

ассертивности 

1 Дискуссионная часть:  

 - «Законы» принятия решений: Законы исходных 

данных Спенсера, Уравнения Снэйфу, Аксиома Кана: 

Постулаты, Правило точности.  

- Методы сбора информации. 

- Разработка вариантов решения. 

- Выбор оптимального решения. 

- Организация исполнения решения. 

- Базовые права ассертивной личности. 

Практическое задание: 

Продемонстрировать знание правил по принятию 

решения на примере проблемного вопроса. 

Выступление с эссе 

Тема 3. Управление 

поведением персонала: 

этика деловых отношений, 

формы делового общения, 

деловой этикет 

2 Дискуссионная часть:  

- Правила организации и проведения переговоров и 

совещаний.  

- Стратегии и тактики поведения на переговорах.  

- Типичные приемы позиционного давления.  

- Стили переговоров: жесткий, мягкий, торговый 

(компромисс), сотруднический стиль, метод 

принципиальных переговоров. 

- Требования делового этикета к внешнему виду. 

Практическое задание: 

Продемонстрировать конкретные навыки организации 

совещания.  

Выступление с эссе 

ИТОГО 8  
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4.5. Самостоятельная работа обучающихся 
№ 

п/п 

Самостоятельное изучение 

теоретического материала 

Подготовка 

к отчету по 

разделам 

Другие виды  (интернет-

тренажеры, подготовка 

к занятиям в активной 

форме и др.) 

Трудоемкость 

(час.) 

Р
аз

д
ел

 1
 

36 6 5 47 

Р
аз

д
ел

 2
 

36 6 5 47 

К
С

Р
 

 4 

И
Т

О
Г

О
 

72 12 10 98 

 

Тематика самостоятельной работы  
Наименование темы 

 

Раздел 1. Основы теории и практики управления человеческим капиталом 

Тема 1. Человеческий капитал: сущность, виды, концепции, особенности формирования и 

управления 

Вопросы для рассмотрения: 

Цели и принципы системы управления человеческим капиталом в национальной экономике. Здоровье и 

устойчивое развитие. Человеческое развитие и климатическая политика.  

Американский подход к управлению человеческим капиталом.  

Европейская модель управления человеческим капиталом.  

Японская модель управления человеческим капиталом.  

Формирование и развитие культуры управления в области развития человеческого капитала.  

Свойства и характерные черты культуры управления: социальность, традиционность, изменчивость, 

познаваемость, многообразие методов, воздействие на человеческие ресурсы.  

Структура и основные категории культуры управления.  

Тема 2. Управление карьерой как способ развития компетенций и наращивания человеческого 

капитала 

Вопросы для рассмотрения: 

Векторы развития и продвижения работника: должностной, профессиональный, статусный.   

Типология личностей Дж. Голланда. 

Фазы развития профессионала.  

Объективные условия карьеры. 

Методические рекомендации по планированию карьеры. 

Оценка эффективности управления деловой карьерой.  

Тема 3. Формирование команд в целях создания корпоративного человеческого капитала 

Вопросы для рассмотрения: 

Характеристика идеальной высокопроизводительной межфункциональной команды. 

Методы создания формальных межфункциональных групп. 

Основные области принятия решений при создании формальных групп: Работа Элтона Мэйо (Хоторнские 

исследования, 1924 - 1932 гг.). 

Р
аз

д
ел

 2
 

Раздел 2. Управление развитием человеческого капитала организации 

Тема 1. Развитие персонала путем делегирования полномочий и вовлечения в системы управления 

качеством: TQM, 6 Сигм, Бережливое производство 

Вопросы для рассмотрения: 

Причины, по которым руководитель «не делегирует». 

Причины, по которым подчиненные избегают делегирования. 

Обязательность использования методов учета и контроля при делегировании. 

Универсальные принципы Эдвардса Деминга. 

Стратегии применения TQM.  

http://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/633958
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Наименование темы 

7 видов потерь Бережливого производства.  

Инструменты Бережливого производства: Just in Time, Кайдзен, 5S, Андон, Канбан, SMED, Стандартизация 

работы, Poka – Yoke, Инструменты контроля качества (гистограмма,  диаграмма Парето, контрольные 

карты), Инструменты управления качеством (матричная диаграмма, сетевой график, матрица приоритетов, 

диаграмма PDPC), Инструменты анализа и проектирования качества (FMEA анализ, домик качества, метод 

5 почему).  

Тема 2. Процедуры и технологии принятия управленческих решений. Понятие и значение 

ассертивности 

Вопросы для рассмотрения: 

Подходы к принятию решений: интуитивный подход, решения, основанные на суждениях, рациональный 

подход. Стадии принятия решения (Г. Саймон): разведывательная, проектная, выбор и реализации. 

Агрессивное, пассивное, ассертивное поведение: вербальные и невербальные характеристики.   

Тема 3. Управление поведением персонала: этика деловых отношений, формы делового общения, 

деловой этикет 
Вопросы для рассмотрения: 

Шесть основных заповедей делового этикета (Джен Ягер, США). Кодекс чести банкира (1992), Кодекс 

чести членов гильдии риэлторов (1994), Кодекс профессиональной этики членов общества оценщиков 

(1994). Корпоративные кодексы. Оптимальная модель процесса переговоров. Стадии переговоров. Типы 

участников совещания: спорщик, позитивист, всезнайка, словоохотливый, застенчивый, негативист, не 

проявляющий интереса, «Крупная шишка». 

ИТОГО: 

 
4.6. Активные формы обучения 

 

Суть активного обучения состоит в такой организации учебного процесса, при 

которой практически все обучающиеся оказываются вовлеченными в процесс познания, они 

имеют возможность понимать и рефлектировать по поводу того, что они знают и думают. 

При изучении курса рекомендуется использовать следующие  формы работы, 

повышающие уровень активности обучения:  

 Использование нетрадиционных форм учебных занятий (интегрированные 

занятия, объединенные единой темой, проблемой; комбинированные, проектные занятия, 

творческие мастерские и др.); 

 Использование игровых форм; 

 Диалогическое взаимодействие; 

 Проблемно-задачный подход (проблемные вопросы, проблемные ситуации и 

др.) 

 Использование различных форм работы (групповые, бригадные, парные, 

индивидуальные, фронтальные и др.); 

 Использование дидактических средств (тесты, терминологические кроссворды 

и др.); 

 Деятельностный подход в обучении. 

В сочетании с внеаудиторной работой это способствует формированию и развитию 

профессиональных навыков обучающихся.   

 

 

http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Histogram.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Pareto_Chart.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Control_Chart.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Control_Chart.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Matrix_Diagram.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Activity_Network.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Prioritization_Matrix.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_PDPC.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_FMEA.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_QFD.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Five_Whys.htm
http://www.kpms.ru/Implement/Qms_Five_Whys.htm
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5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

1. Учебно – методический комплекс по дисциплине «Управление человеческим 

капиталом», содержащий задания для практических занятий, семинаров, а также 

методические указания по самостоятельной работе обучающихся направления подготовки 

38.04.02 Менеджмент. 

2. Суровцева Е. С. Управление человеческим капиталом: учебное пособие для 

обучающихся по программам магистратуры направления подготовки 38.04.02 - Менеджмент, 

направленность «Управление человеческими ресурсами». 

 

Обучающийся имеет неограниченный доступ к информационно-образовательной 

среде университета http://80.76.178.26/subject/index/card/subject_id/918. 

 

 

6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

Фонд оценочных средств содержит:  

- перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы;  

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания;  

- типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы и шкалы 

их оценивания (оценочные средства для проведения промежуточной аттестации по 

дисциплине; оценочные средства для проведения текущего контроля по дисциплине);  

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.  

Фонд оценочных средств представлен в приложении к рабочей программе. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://80.76.178.26/subject/index/card/subject_id/918
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7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины 

 основная литература: 
Управление человеческими ресурсами: учебник для бакалавриата и магистратуры / Н. 

Д. Гуськова, И. Н. Краковская, А. В. Ерастова, Д. В. Родин. - 2-е изд., испр. и доп. - М.: 

Издательство Юрайт, 2018. - 212 с.  https://biblio-online.ru/bcode/415436 (дата обращения: 

19.08.2018) 

 

 дополнительная литература: 
1. Хруцкий, В. Е. Оценка персонала. Сбалансированная система показателей: учебное 

пособие для бакалавриата и магистратуры / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. Хруцкий. — 

3-е изд., испр. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2018. — 208 с. https://biblio-
online.ru/book/8DE8FF3E-C16E-4B13-9CEA-88577779B905/ocenka-personala-sbalansirovannaya-sistema-

pokazateley. (дата обращения 19.08.2018) 

2. Одегов, Ю. Г. Аутсорсинг в управлении персоналом: учебник и практикум для 

бакалавриата и магистратуры / Ю. Г. Одегов, Ю. В. Долженкова, С. В. Малинин. — М. : 

Издательство Юрайт, 2018. — 389 с. https://biblio-online.ru/book/810B8FF5-7A3F-4A6D-9244-

949CB5A0CFFD/autsorsing-v-upravlenii-personalom. (дата обращения 19.08.2018) 

3. Кларин, М. В. Корпоративный тренинг, наставничество, коучинг : учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / М. В. Кларин. — Москва : Издательство Юрайт, 2018. — 

288 с. — (Бакалавр и магистр. Модуль). — ISBN 978-5-534-02811-9. — Текст : электронный 

// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/414795 (дата обращения: 

19.08.2018) 

 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 
 

1. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики Режим доступа: 

http://www.gks.ru (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

2. Официальный сайт Министерства сельского хозяйства Российской Федерации. Режим 

доступа: http://mcx.ru/ (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

3. Федеральный образовательный портал "Единое окно доступа к образовательным 

ресурсам". Режим доступа: http://window.edu.ru (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

4. Федеральный образовательный портал «Экономика. Социология. Менеджмент». Режим 

доступа: http://ecsocman.hse.ru (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

5. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU  – Режим доступа: 

http://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

6. Электронно-библиотечная система Издательства «Лань» – Режим доступа: 

http://e.lanbook.com/  (дата обращения 19.08.2018г.). (неограниченный доступ). 

7. Электронно-библиотечная система Издательства «Юрайт» – Режим доступа: https://biblio-

online.ru/ (дата обращения 19.08.2018г.) (неограниченный доступ). 

8. - Информационно-справочная система «КонсультантПлюс». договор об информационной 

поддержке от 09.06.2017 г., ООО  «Кредитал+», г.  Орѐл, (дата обращения: 19.08.2018). (открытый 

доступ). 

 

 

https://biblio-online.ru/bcode/415436
https://biblio-online.ru/bcode/414795
http://www.gks.ru/
http://mcx.ru/
http://window.edu.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
https://biblio-online.ru/
https://biblio-online.ru/
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9. Перечень методических указаний для обучающихся по освоению дисциплины  

 
Приступая к изучению дисциплины, обучающимся необходимо внимательно 

ознакомиться с тематическим планом занятий, списком рекомендованной научной 

литературы.  

Преподавание дисциплины предусматривает: лекции; практические занятия; 

самостоятельную работу (изучение теоретического материала; подготовка к практическим 

занятиям; выполнение тестовых заданий,  подготовка к контрольным работам, устным 

опросам, зачету); консультации преподавателя. 

Лекции по дисциплине читаются как в традиционной форме, так и с использованием 

активных форм обучения. 

Главной задачей каждой лекции является раскрытие сущности темы и анализ ее 

главных положений. Содержание лекций определяется рабочей программой курса.  

Целями проведения практических занятий являются: установление связей теории с 

практикой в форме экспериментального подтверждения положений теории;  развитие 

логического мышления; умение выбирать оптимальный метод решения; обучение умению 

анализировать полученные результаты; контроль самостоятельной работы обучающихся по 

освоению курса. 

На практических занятиях могут проводиться предусмотренные рабочей программой 

деловые игры, контрольные работы, выполнение кейс-заданий и практикующих упражнений, 

тестирование и др. 

В ходе подготовки к практическому занятию обучающимся следует внимательно 

ознакомиться с планом, вопросами, вынесенными на обсуждение, изучить соответствующий 

лекционный материал, предлагаемую литературу. Нельзя ограничиваться только имеющейся 

учебной литературой (учебниками и учебными пособиями). Обращение к монографиям, 

статьям из специальных журналов, а также к материалам средств массовой информации 

позволит в значительной мере лучше изучить проблему. 

С другой стороны, обучающимся следует помнить, что они должны не просто 

воспроизводить сумму полученных знаний по заданной теме, но и творчески переосмыслить 

существующее в современной науке подходы к пониманию тех или иных проблем, явлений, 

событий, продемонстрировать и убедительно аргументировать собственную позицию. 

Теоретический материал по тем темам, которые вынесены на самостоятельное 

изучение, обучающийся прорабатывает в соответствии с вопросами для подготовки к зачету.  

Пакет заданий для самостоятельной работы выдается в начале семестра, 

определяются конкретные сроки их выполнения и сдачи. Результаты самостоятельной 

работы контролируются преподавателем и учитываются при аттестации обучающегося (при 

сдаче зачета).  

Задания для самостоятельной работы составляются, как правило, по темам и 

вопросам, по которым не предусмотрены аудиторные занятия, либо требуется 

дополнительно проработать и проанализировать рассматриваемый преподавателем материал 

в объеме запланированных часов. 

Для закрепления теоретического материала обучающиеся выполняют различные 

задания (тестовые задания, доклады и проч.). Их выполнение призвано обратить внимание 

обучающихся на наиболее сложные, ключевые и дискуссионные аспекты изучаемой 

дисциплины, помочь систематизировать и лучше усвоить пройденный материал. 

Контроль самостоятельной работы обучающихся по выполнению заданий 

осуществляется преподавателем с помощью выборочной и фронтальной проверок на 

практических занятиях. 

Консультации преподавателя проводятся в соответствии с графиком, утвержденным 

на кафедре. Обучающийся может ознакомиться с ним на информационном стенде. При 

необходимости дополнительные консультации могут быть назначены по согласованию с 

преподавателем в индивидуальном порядке. 
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Для обеспечения систематической и регулярной работы по изучению дисциплины и 

успешного прохождения промежуточных и итоговых контрольных испытаний 

обучающемуся рекомендуется придерживаться следующего порядка обучения:  

1. Самостоятельно определить объем времени, необходимого для проработки каждой 

темы.  

2. Регулярно изучать каждую тему дисциплины, используя различные формы 

индивидуальной работы.  

3. Согласовывать с преподавателем виды работы по изучению дисциплины.  

4. По завершении отдельных тем передавать выполненные работы (тестирование) 

преподавателю.  

При успешном прохождении рубежных контрольных испытаний обучающийся может 

претендовать на сокращение программы промежуточной (итоговой) аттестации по 

дисциплине.  

Сценарий изучения дисциплины строится на основе учета нескольких важных 

моментов: 

- большой объем теоретического материала, подлежащий рассмотрению; 

 - ограниченное количество аудиторных часов, отведенное на изучение дисциплины.  

В связи с названными проблемами обучение строится следующим образом. На 

лекциях преподаватель дает общую характеристику рассматриваемого вопроса. Во время 

лекции рекомендуется составлять конспект, фиксирующий основные положения лекции и 

ключевые определения по пройденной теме. Во время лекционного занятия необходимо 

фиксировать все спорные моменты и проблемы, потом обратить внимание при 

самостоятельном изучении.  

При подготовке к практическому занятию обязательно требуется изучение 

дополнительной литературы по теме занятия. При этом следует учитывать необходимость 

обязательной аргументации собственной позиции. Во время практических занятий 

рекомендуется активно участвовать в обсуждении рассматриваемой темы, выступать с 

подготовленными заранее докладами и презентациями.  

Самостоятельная работа должна соответствовать графику прохождения программы 

дисциплины.  

Для теоретического и практического усвоения дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа, которая может осуществляться индивидуально и под руководством 

преподавателя. Самостоятельная работа предполагает самостоятельное изучение отдельных 

тем, дополнительную подготовку к каждому  практическому занятию.  

Самостоятельная работа обучающихся является важной формой образовательного 

процесса. Она реализуется непосредственно в процессе аудиторных занятий, в контакте с 

преподавателем вне рамок расписания, а также в библиотеке, дома, при выполнении учебных 

и творческих задач. 

Цель самостоятельной работы - научить обучающегося осмысленно и самостоятельно 

работать сначала с учебным материалом, затем с научной информацией, заложить основы 

самоорганизации и самовоспитания с тем, чтобы привить умение в дальнейшем непрерывно 

повышать свою квалификацию.  

При изучении каждой дисциплины организация самостоятельной работы  должна 

представлять единство трех взаимосвязанных форм:  

1) внеаудиторная самостоятельная работа; 

2) аудиторная самостоятельная работа, которая осуществляется под 

непосредственным руководством преподавателя;  

3) творческая, в том числе научно-исследовательская работа.  

В процессе изучения дисциплины обучающиеся должны выполнить следующие виды 

самостоятельной работы:  

• самоподготовку к учебным занятиям по конспектам, учебной литературе и с 

помощью электронных ресурсов (контролируются конспекты и др.);  
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• оформление и подготовка вопросов к практическому занятию;  

• подготовка к контрольному тестированию по темам дисциплины. 

Овладение методическими приемами работы с литературой - одна из важнейших 

задач обучающегося. Работа с литературой включает следующие этапы:  

1. Предварительное знакомство с содержанием;  

2. Углубленное изучение текста с преследованием следующих целей: усвоить 

основные положения; усвоить фактический материал; - логическое обоснование главной 

мысли и выводов;  

3. Составление плана прочитанного текста. Это необходимо тогда, когда работа не 

конспектируется, но отдельные положения могут пригодиться на занятиях,  для участия в 

научных исследованиях.  

4. Составление тезисов. 

Подготовка к практическим занятиям. Этот вид самостоятельной работы состоит из 

нескольких этапов:  

1) повторение изученного материала. Для этого используются конспекты лекций, 

рекомендованная основная и дополнительная литература;  

2) углубление знаний по теме. Необходимо имеющийся материал в лекциях, учебных 

пособиях дифференцировать в соответствии с пунктами плана практического занятия. 

Отдельно выписать неясные вопросы, термины. Лучше это делать на полях конспекта лекции 

или в отдельной тетради. Уточнение надо осуществить при помощи справочной литературы 

(словари, энциклопедические издания и т.д.);  

3) составление развернутого плана выступления, или проведения расчетов, решения 

задач, упражнений и т.д.  

Правильная организация самостоятельных учебных занятий, их систематичность, 

целесообразное планирование рабочего времени позволяет обучающимся развивать умения и 

навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, обеспечивать высокий уровень 

успеваемости в период обучения, получить навыки повышения профессионального уровня.  

Задачи преподавателя по планированию и организации самостоятельной работы 

обучающихся: 

1. Составление плана самостоятельной работы по дисциплине.  

2. Разработка и выдача заданий для самостоятельной работы.  

3. Обучение методам самостоятельной работы.  

4. Организация консультаций по выполнению заданий (устный инструктаж, 

письменная инструкция).  

5. Контроль над ходом выполнения и результатом самостоятельной работы. 

Обучающийся должен знать:  

 какие разделы и темы дисциплины предназначены для самостоятельного изучения 

(полностью или частично);  

 какие формы самостоятельной работы будут использованы в соответствии с рабочей 

программой дисциплины;  

 какая форма контроля и, в какие сроки предусмотрены.  

Методическими материалами, направляющими самостоятельную работу являются: 

учебно-методические, учебные пособия и методические указания. 

Изучение каждой дисциплины заканчивается определенными методами контроля, к 

которым относятся: текущая аттестация, зачет. При подготовке к зачету вначале следует 

просмотреть весь материал по дисциплине, отметить для себя трудные вопросы, проработать 

их, еще раз повторить основные положения, используя при этом опорные конспекты лекций.  

За консультацией следует обращаться и в случае, если возникнут сомнения в 

правильности ответов на вопросы к зачету.  

 

 

 



 

18 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем 

 
В качестве программного обеспечения используются программы: операционные системы 

Microsoft Windows SL8, SL8.1 Russian Academic, Microsoft Windows Professional 8.1 версия 8, 

Microsoft Windows Vista, офисные пакеты Microsoft Office Professional Plus 2007, Microsoft Office 

2013, Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса, Microsoft Project 2007.  

Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «Орловский государственный 

аграрный университет имени Н.В. Парахина», доступ http://www.orelsau.ru/student/elektronnaya-

informatsionno-obrazovatelnaya-sreda/ (неограниченный доступ).  

Образовательный портал ФГБОУ ВО «Орловский государственный аграрный университет 

имени Н.В. Парахина» на платформе LMS eLearning Server 4G http://80.76.178.26/ (неограниченный 

авторизованный доступ). 

 

Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы  

– Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU – Режим доступа: 

http://elibrary.ru/defaultx.asp  (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

– - Информационно-справочная система «КонсультантПлюс». договор об информационной 

поддержке от 09.06.2017 г., ООО  «Кредитал+», г.  Орѐл, (дата обращения: 19.08.2018). (открытый 

доступ). 

– Официальный сайт Министерства сельского хозяйства Российской Федерации. Режим 

доступа: http://mcx.ru/ (дата обращения 19.08.2018г.). (Открытый доступ). 

 

 

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине  

 

11.1 Специальные помещения, укомплектованные специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации 

большой аудитории. 

 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и помещений 

для самостоятельной работы 

Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа 

Специализированная мебель  

Рабочее место преподавателя  

Кафедра большая 

Доска магнитно-маркерная 

Состав оборудования рабочего места:  

Проектор View Sonic   PJD 5132 

Экран Lumien Eco Picture Lep (200х200 см Mate White) 

Ноутбук VoyagerW700VHP 

Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

групповых и индивидуальных 

консультаций 

Специализированная мебель  

Рабочее место преподавателя  

Доска классная 

проектор  ViewSonicPJD5234 

экран переносной рулонный на треноге 

Ноутбук VoyagerW700VHP 

Помещения для самостоятельной 

работы с возможностью подключения к 

Интернету и обеспечением доступа в 

электронную информационно-

образовательную среду (читальные 

Читальные залы; электронно-информационный отдел 

научной библиотеки: специализированная мебель; 

Система комфортного кондиционирования с (подогревом) 

форм-фактор-сплит-система GREE (в количестве 3 

единиц); Книжный сканер ЭЛАР-ПланСкан А3-Ц; 

http://www.orelsau.ru/student/elektronnaya-informatsionno-obrazovatelnaya-sreda/
http://www.orelsau.ru/student/elektronnaya-informatsionno-obrazovatelnaya-sreda/
http://80.76.178.26/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://mcx.ru/
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залы; электронно-информационный 

отдел научной библиотеки 

Комплект оборудования для защиты прохода с 

использованием технологии радиочастотных меток 

Gateway; комплект компьютерной техники в сборе 

(Рабочая станция в составе d*2400 MTDualCore PE-

2160,1 GB 6400 DDR2,160GB (7200), Рабочая станция 

студента (Ci5/2x22ГБ/1000ГБ/DVDRW 

/манипуляторы/монитор21.5 Samsung; Рабочая станция, 

hp Compeg 670b T8100 15.4 "WXGA,120GB 5.4rpm, 

1GB(1)DDR2,DVDR ; клавиатура, мышь; в количестве 9 

единиц с возможностью подключения к сети Интернет и 

обеспечения доступа в электронно- информационную 

образовательную среду Орловского ГАУ; телевизор 

PHILIPAS 21 RT 1321/66; цифровой диктофон SONY / 

ICD-SX57 / MP3playr,256Mb,5480мин,LCD,USB,2*AAA; 

ксерокопировальный аппарат МФУ Xerox Work 

Centre3550 в комплекте с дополнительным картриджем. 

Аудитория: специализированная мебель; комплект 

компьютерной техники в сборе с возможностью 

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа 

в электронную информационно-образовательную среду 

организации. 

9 шт. ПЭВМ Flextron Intel Core i3 2120/4 Гб/500 Гб/DVD-

RW 

 

11.2 Комплект лицензионного программного обеспечения 

 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Перечень лицензионного программного обеспечения. 

Реквизиты подтверждающего документа 

Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа 

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8 номер 

лицензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия - бессрочно. 

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 24.12.2012 срок 

действия - бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2017 г. - 156A170815113039520934 ,  2018 г. 

- 17EO-180723-132302-7, дата выдачи настоящей лицензии: с 

23.07.2018 до 31.08.2019. 

Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

групповых и индивидуальных 

консультаций 

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8 номер 

лицензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия - бессрочно. 

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 24.12.2012 срок 

действия - бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2017 г. - 156A170815113039520934 ,  2018 г. 

- 17EO-180723-132302-7, дата выдачи настоящей лицензии: с 

23.07.2018 до 31.08.2019. 

Помещения для самостоятельной 

работы с возможностью подключения к 

Microsoft Windows XP Prof, x64 Ed. номер лицензии: 

61332573 дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок 
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Интернету и обеспечением доступа в 

электронную информационно-

образовательную среду (читальные 

залы; электронно-информационный 

отдел научной библиотеки 

действия – бессрочно.  

Microsoft Windows XP Prof, x64 Ed. номер лицензии: 

61760053 дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок 

действия – бессрочно.  

Microsoft Windows XP Professional номер лицензии: 61332573 

дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок действия – 

бессрочно.  

Microsoft Windows XP Professional номер лицензии: 61760053 

дата выдачи настоящей лицензии: н/д срок действия – 

бессрочно.  

Microsoft Windows Vista Business Russian Upgrade Academic 

номер лицензии: 45060347 дата выдачи настоящей лицензии: 

23.01.2009 срок действия – бессрочно. 

 Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic 

версия 2007 номер лицензии: 45060347 дата выдачи 

настоящей лицензии: 23.01.2009 2009 срок действия – 

бессрочно.  

Microsoft Win SL 8 Russian Academic версия 8  номер 

лицензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия – бессрочно.  

Microsoft Office 2013 Russian Academic номер 

лицензии: 61332573 дата выдачи настоящей лицензии: 

24.12.2012 срок действия – бессрочно.  

Microsoft Project 2007 Russian Academic версия 2007 номер 

лицензии: 43158441 дата выдачи настоящей лицензии: 

07.12.2007 срок действия – бессрочно.  

Microsoft Visio Standard 2007 Russian Academic версия 2007 

номер лицензии: 43158441 дата выдачи настоящей лицензии: 

07.12.2007 срок действия – бессрочно. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса — Стандартный 

Russian Edition.  

Доступ LMS eLearning Server 4G разработчик Hypermethod 

договор покупки: № б/н от 11.06.2013 г. (ООО "Ленвэа") срок 

действия – бессрочно.  

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный 

Russian Edition, срок действия – продлевается ежегодно 

номер лицензии: 2017 г. - 156A170815113039520934 ,  2018 г. 

- 17EO-180723-132302-7, дата выдачи настоящей лицензии: с 

23.07.2018 до 31.08.2019. 

СПС «КонсультантПлюс». Договор об информационной 

поддержке № 1399 от 29.05.2008 г., ООО «Кредитал+», г. 

Орёл, (бессрочно) Договор об информационной поддержке  

от  09.06.2017  г.,  ООО  «Кредитал+»,  г.  Орёл, (бессрочно) 

 

 

 



 

21 

12. Критерии оценки знаний обучающихся 

 
Дисциплина включает в себя два раздела. Контроль по каждому осуществляется на 

основе основных видов деятельности в учебном процессе. При этом учитывается качество, 

полнота и своевременность выполнения заданий, уровень освоения обучающимся 

теоретического и практического материала. 

Качество полученных знаний оценивается по дифференцированной балльной системе. 

Максимальное количество баллов, которое обучающийся может набрать за работу в 

семестре, равно 100. 

Шкала соответствия рейтинговых баллов академическим оценкам представлена в 

таблице. 

 

Шкала пересчета рейтинговых баллов в академическую оценку 

Бальная 

оценка 

От 0 до 54 От 55 до 69 От 70 до 84 От 85 до 100 

Академическая 

оценка 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

Зачет Не зачтено Зачтено 

 

По результатам промежуточных этапов контроля в семестре максимальное 

количество рейтинговых баллов суммарно может составить ≤ 60 баллов. 

Дополнительно обучающийся может набрать поощрительные баллы: до 25 – за 

активную контактную и самостоятельную работу; до 15 – за участие в научно-

исследовательской работе. 

Если суммарный результат, набранный обучающимся в течение семестра равен 85 

баллам и выше, то он имеет право получить экзаменационную оценку (по шкале) без 

участия в итоговом аттестационном испытании. 

Обучающийся, по уважительной причине пропустивший контрольные 

мероприятия в течение семестра, может сдать их по индивидуальному графику на 

зачетной неделе в конце семестра. 

Общие, набранные баллы, суммируются, и выставляется итоговая оценка 

согласно шкале в таблице. Использование 100 – балльной шкалы обеспечивает более 

высокую степень дифференциации оценки (например, оценке «отлично» соответствует 

диапазон от 85 до 100 баллов).  

Обучающимся, набравшим менее 55 баллов, предлагается сдача зачета в 

экзаменационную сессию по билету, содержащему вопросы по всем разделам 

дисциплины, изучаемым в семестре. 
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ОРЛОВСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ АГРАРНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

ИМЕНИ Н.В. ПАРАХИНА 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

по дисциплине  

 

Управление человеческим капиталом 
 

 

 

 

Направление подготовки  38.04.02 Менеджмент 

 

Направленность (профиль)  «Управление человеческими ресурсами» 

 

Квалификация    магистр 

 

Форма обучения   очная  
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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения  

образовательной программы  
 

Код 

контролируемой 

компетенции (или 

ее части) и ее 

формулировка 

Контролируемые разделы 

(темы) дисциплины  

(результаты по разделам) 

Уровни 

освоения 

компетенции 

Наименование оценочного 

средства 

Текущий 

контроль 

Промежуточ

ная 

аттестация 

ОК- 3 - 

готовность к 

саморазвитию, 

самореализации, 

использованию 

творческого 

потенциала 

Концептуальные основы 

формирования и 

управления человеческим 

капиталом. 

Наращивание 

человеческого капитала 

посредством управления 

карьерой. 

Создание корпоративного 

человеческого капитала 

путем формирования 

команд. 

Делегирование полномочий 

и вовлечение в системы 

управления качеством для 

развития персонала. 

Принятие управленческих 

решений. Ассертивность. 

Этика деловых отношений, 

деловое общения, деловой 

этикет 

Пороговый  Эссе 

Зачет 

Повышенный  
Практическое 

задание 

Высокий Тестирование 

ПК-1 - 

Способность 

управлять 

организациями, 

подразделениями, 

группами 

(командами) 

сотрудников, 

проектами и сетями  

 

Пороговый  Эссе 

Повышенный  
Практическое 

задание 

Высокий Тестирование 
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2.Описание показателей и критериев оценивания уровня, приобретенных 

компетенций на различных этапах их формирования 
 

Код  

контрол

ируемой 

компете

нции 

Критерии в соответствии с уровнем освоения основной  

профессиональной образовательной программы 
Технологии 

формирован

ия 

пороговый (базовый) 

(удовлетворительно) 

55-69 баллов 

повышенный 

(хорошо) 

70-84 баллов 

высокий  

(отлично) 

85-100 баллов 

ОК-3 

 

Знает  

содержание стратегии 

и тактики управления 

человеческим 

капиталом 

Знает  

содержание стратегии 

и тактики управления 

человеческим 

капиталом; 

- состояние 

направленности 

развития человеческого 

капитала в различных 

национальных 

системах  

Знает  

содержание стратегии и 

тактики управления 

человеческим капиталом; 

- состояние 

направленности развития 

человеческого капитала в 

различных национальных 

системах 

Лекция, 

практические 

занятия, 

самостоятель

ная работа 

Умеет  

работать со 

специальной 

литературой 

фундаментального и 

прикладного характера 

 

Умеет  

анализировать и решать 

сложные ситуации в 

области управления 

человеческим 

капиталом 

Умеет  

- анализировать и решать 

сложные ситуации в 

области управления 

человеческим капиталом; 

Владеет 

практическими 

навыками управления 

человеческим 

капиталом 

организаций на основе 

делового общения 

Владеет 

практическими 

навыками управления 

человеческим 

капиталом организаций 

путем формирования 

команд 

 

Владеет 

практическими навыками 

управления саморазвития, 

самореализации, 

использования 

творческого потенциала 

человеческого капитала 

организации. 

ПК-1 

 

Знает  

концептуальные 

основы формирования 

и управления 

человеческим 

капиталом 

 

Знает  

особенности управления 

человеческим 

капиталом в 

современных 

организациях 

Знает 

особенности управления 

человеческим капиталом 

в современных 

организациях 

Лекция, 

практические 

занятия, 

самостоятель

ная работа 

Умеет  

работать со 

специальной 

литературой 

фундаментального и 

прикладного характера 

 

Умеет  

анализировать 

состояние и тенденции 

развития 

человеческого 

капитала организации; 

Умеет  

анализировать состояние 

и тенденции развития 

человеческого капитала 

организации; 

 проводить аудит 

человеческого капитала 

организации; 

Владеет 

практическими навы-

ками управления че-

ловеческим капита-

лом организаций  

Владеет 

практическими 

навыками управления 

человеческим 

капиталом организаций  

Владеет 

практическими навыками 

управления человеческим 

капиталом организаций 
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3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения основной профессиональной 

образовательной программы 

Тесты по разделам: 

 

Наименование 

контролируемого раздела 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенции 

(или ее части)  

Наименование оценочного средства 

Раздел 1.  Основы теории и 

практики управления 

человеческим капиталом 

ОК-3 Тест 1. Человеческий капитал. Управление 

карьерой. Формирование команд – 20 

тестовых заданий. 

Раздел 2. Управление 

развитием человеческого 

капитала организации  

ПК-1 Тест 2. Делегирование полномочий. 

Системы управления качеством. 

Принятие решений. Ассертивность. 

Деловой этикет – 20 тестовых заданий. 

 

Примерные тестовые задания 

 

Укажите правильный вариант ответа (один) 

 

Раздел 1.  Основы теории и практики управления человеческим капиталом 

Тест 1. Человеческий капитал. Управление карьерой. Формирование команд 

1.  Что включает инвестирование в человеческий капитал: 

а)  вкладывание средств в производство; 

б)  вкладывание средств в новые технологии; 

в)  расходы на повышение квалификации персонала; 

г)  вкладывание средств в строительство новых сооружений; 

д)  вкладывание средств в совершенствование организационной структуры 

предприятия. 

2.  Человеческий капитал - это: 

а)  форма инвестирования в человека, т. е. затраты на общее и специальное 

образование, накопление суммы здоровья от рождения и через систему воспитания до 

работоспособного возраста, а также на экономически значимую мобильность; 

б)  вкладывание средств в средства производства; 

в)  нематериальные активы предприятия; 

г)  материальные активы предприятия; 

д)  это совокупность форм и методов работы администрации, обеспечивающих 

эффективный результат. 

3. К общим чертам человеческого и физического, вещественного капитала не 

относятся: 

а) совокупность определенных свойств, способностей, которые используются в 

течение длительного времени; 

б) для формирования, сохранения и роста требуются значительные 

инвестиционные затраты; 

в) физически и морально изнашивается, изменяет свою стоимость; 

г) при использовании обеспечивается социальный эффект. 

4. Не является отличительной чертой человеческого капитала следующая 

характеристика: 
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а) неотделим от его носителя – живой человеческой личности; 

б) в виде навыков и способностей является определенным запасом, т.е. может 

быть накапливаемым; 

в) его использование и получение прямых доходов контролируются человеком; 

г) отличается от физического капитала по степени ликвидности; 

д) вложения обеспечивают социальный эффект; 

е) инвестиционный период значительно длиннее; 

ж) физически и морально изнашивается, изменяет свою стоимость. 

5. По какому критерию не осуществляется классификация человеческого 

капитала: 

а) по степени ограниченности применения (общий, специальный); 

б) по элементам затрат (капитал образования, капитал здоровья, информационный 

капитал); 

в) по формам воплощения человеческого капитала (не овеществленный, 

овеществленный, институциональный); 

г) по срокам действия (краткосрочный, среднесрочный, долгосрочный); 

д) по степени воздействия на экономические процессы (потребительский, 

производительный, интеллектуальный). 

6. Карьера - это: 

а) индивидуально осознанная позиция и поведение, связанное с трудовым опытом 

и деятельностью на протяжении рабочей жизни человека;  

б) повышение на более высокую ступень структуры организационной иерархии;  

в) предлагаемая организацией последовательность различных ступеней в 

организационной иерархии, которые сотрудник потенциально может пройти. 

7. Когда начинается процесс управления деловой карьерой: 

а) при приеме на работу; 

б) после первого года работы; 

в) после адаптации работника. 

8. Доверительные обращения руководителя к сотруднику есть проявления 

внутриорганизационной карьеры: 

а) горизонтального типа;  

б) вертикального типа;  

в) центростремительного типа. 

9. Центростремительная карьера: 

а) движение к руководству организации; 

б) повышение квалификации; 

в) чередование вертикального и горизонтального роста. 

10. Какие две группы условий влияют на формирование карьеры: 

а) объективные и особенные; 

б) субъективные и объективные; 

в) особенные и специфические; 

г) специфические и субъективные. 

11. Какой тип карьеры наиболее характерен для японских организаций: 

а) специализированная; 

б) неспециализированная; 

в) межорганизационная; 

г) скрытая. 

12. Кто из ученых разработал теорию выбора карьеры? 

а) Дж. Голланд; 

б) К. Дэвис; 
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в) А. Маслоу. 

13. На какие два основных вида ученые разделяют деловую карьеру в зависимости 

от места ее развития: 

а) бизнес-карьера, домашняя карьера; 

б) социальная, политическая; 

в) внутриорганизационная, межорганизационная. 

14. Планирование карьеры осуществляется, прежде всего, с целью: 

а) избежания ошибок при замещении вакансий; 

б) упрощения процедуры подбора персонала; 

в) создания благоприятного психологического климата; 

г) повышения мотивации и закрепления работников; 

д) по требованию законодательства. 

15. Какие два вида служебно-профессионального продвижения (карьеры) 

различают с точки зрения практики управления организацией: 

а) вертикальное, ступенчатое; 

б) продвижение руководителя и продвижение специалиста; 

в) постепенное, центростремительное. 

16. Определите лишний элемент в цепочке: 

а) рабочая группа; 

б) псевдокоманда; 

в) потенциальная команда; 

г) реальная команда; 

д) нереальная команда; 

е) совершенная команда. 

17. Что не относится к этапам построения команды: 

а) формирование; 

б) бурление; 

в) застой; 

г) нормирование; 

д) функционирование. 

18. Что не относится к типам ролей в команде Р. М. Белбина, исполняемым 

человек в зависимости от личных особенностей и качеств:  

а) председатель; 

б) формирователь; 

в) мыслитель; 

г) исполнитель; 

д) корреспондент; 

е) разведчик; 

ж) оценщик; 

з) коллективист; 

и) доводчик.  

19. Что не относится к основополагающим методикам построения команд: 

а) директивный подход; 

б) ролевой подход;  

в) проблемно-ориентированный подход; 

г) на основе эмоциональной сплоченности;  

д) динамический подход;  

20. Что не относится к отличительным признакам эффективной управленческой 

команды:  

а) в команде один за всех и все за одного; 
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б) все члены команды – единомышленники; 

в) высокое доверие и уважение членов команды друг к другу; 

г) команда включает оптимальный состав по распределению ролей: генераторы — 

критики-организаторы; 

д) полноценная взаимодополняемость и взаимозаменяемость за счет широкого 

профессионализма; 

е) преобладает мотивация к достижению цели и готовность к риску; 

ж) присутствует культ власти, авторитет утверждается по должности, а не по 

заслугам; 

з) члены команды хорошо сотрудничают друг с другом; умеют выслушивать 

мнения друг друга, готовы к компромиссу.  

 

 

Раздел 2. Управление развитием человеческого капитала организации  

Тест 2. Делегирование полномочий. Системы управления качеством. 

Принятие решений. Ассертивность. Деловой этикет 

1. Что не может обеспечить рациональное делегирование обязанностей и 

полномочий: 

а) быстрое и своевременное принятие решений; 

б) сокращение затрат времени и средств на информационное обеспечение 

решений; 

в) расширение возможностей более полного проявления работниками своих 

способностей, вовлечение в управление непосредственных исполнителей; 

г) прекращение выполнения контроля за работой подчиненных; 

д) передачу временных поручений подчиненным для выполнения задачи, которая 

не предусмотрена его прямыми обязанностями. 

2. Что не относится к правилам эффективного делегирования: 

а) наблюдать за работой подчиненного незаметно и ненавязчиво; 

б) время от времени проверять, соответствуют ли этапы выполнения поручения 

утвержденному плану, но делать это открыто и в согласованные сроки; 

в) обеспечить сплошной контроль за работой подчиненных, провести 

хронометраж их рабочего дня;  

г) научиться распознавать проблемы делегирования полномочий на самых ранних 

стадиях; 

д) помогать подчиненным преодолеть любые трудности, с которыми они 

сталкиваются; 

е) подводить итоги выполнения задания; 

ж) не забывать поздравлять сотрудников с успешным завершением дела. 

3. Какую задачу можно делегировать: 

а) поручение вышестоящего руководителя; 

б) сложные задачи и задачи с высокой степенью риска; 

в) рассылка поздравительных открыток по утвержденному списку; 

г) срочные и важные дела. 

4. Возможное отрицательное последствие делегирования:  

а) повышение мотивации, ответственности и увеличению производительности 

труда сотрудников; 

б) повышение квалификации подчиненных; 

в) экономия средств компании; 

г) невысоко качество выполнения работы, срыв сроков; 

д) ускорение определенных процессов в организации; 
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5. Положительное последствие делегирования: 

а) полное или частичное невыполнение поручения; 

б) полная ответственность за происходящее остается на руководителе; 

в) возможность сконцентрироваться на более важных и сложных задачах, решении 

стратегически важных вопросов, реализации первостепенных проектов; 

г) появление конкурентов в лице подчиненных. 

 6. Какую функцию руководитель может делегировать: 

а) генеральное  планирование; 

б) подбор сотрудников и оценка их компетенции; 

в) контрольные  функции; 

г) стимулирование и мотивация; 

д) подготовку проектов деловых писем; 

е) задачи, связанные с конфиденциальной информацией. 

7. Согласно постулатам Э. Деминга предпочтение отдается виду контроля: 

а) сплошному;   

б) выборочному; 

в) нет правильного ответа. 

 8. Внедрение методов TQM не требует: 

а) вовлечения и обучение всего персонала; 

б) мониторинга поставщиков и качества их продукции; 

в) смены персонала компании. 

9. Требования ТQM не включают: 

а) сотрудничество и командная работа;  

б) качественные поставки от внешних потребителей; 

в) приверженность качеству всех членов организации; 

г) повышение эффективности работы;  

д) следование стратегии непрерывного совершенствования.  

10. Управленческое решение- это: 

а) инструмент управленческой деятельности; 

б) продукт управленческой деятельности; 

в) выбранный (утвержденный) вариант управленческих действий; 

г) форма воздействия субъекта на объект; 

д) управленческий документ. 

11. Где формируется качество решения: 

а) на стадии реализации; 

б) на стадии разработки; 

в) на всех стадиях; 

д) на стадии утверждения. 

12. Признаки реальности решения: 

а) превышение ресурсов организации ресурсоемкости решения; 

б) интервальная форма параметров решения; 

в) многовариантность решения; 

г) превышение плановых сроков реализации фактических. 

13.    Элементы технологии принятия решений: 

а) психологические феномены; 

б) методы разработки; 

в) стили управления; 

г) последовательность стадий разработки; 

д) дерево целей. 

14. Стадии реализации решения: 
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а) анализ состояния организации; 

б) контроль выполнения решения; 

в) выявление мнения работников о решении; 

г) разработка плана реализации решения. 

15. Что не относится к основным способам стать более ассертивным 

на работе: 

а) помнить о своих правах как члена команды и просто как человека; 

б) осознавать свои потребности; 

в) искренне уважать себя и других; 

г) безапелляционно настаивать на выполнении принятого Вами решения; 

д) быть открытым и честным с другими; 

е) уметь идти на компромисс. 

16. Тип поведения, характерный для людей с высоким уровнем ассертивности: 

а) агрессивный; 

б) самоуверенный, высокомерный; 

в) доброжелательный и позитивный; 

г) манипулирующий; 

д) пассивный.  

17. Деловой этикет – это: 

а) совокупность обычаев и традиций для рабочей обстановки;  

б) требования к внешним формам поведения и общения партнеров по совместному 

делу; 

в) форма общественного сознания; 

г) предрассудок. 

18. Манеры поведения на работе проявляются в: 

а) сосредоточенности на самом себе; 

б) утрированности, неестественности, искусственности поведения; 

в) естественности, сдержанности, невозмутимости, проявляющейся в жестах, 

мимике, речи, одежде; 

г) форме одежды. 

19. Что из перечисленного является формами делового общения: 

а) совещание; 

б) разговор по телефону; 

в) конференция; 

г) деловое письмо. 

20. Залог успеха деловой беседы проявляется через ее участников в: 

а) компетентности; 

б) тактичности и доброжелательности; 

в) грубости и резкости; 

г) конфликтности, возбудимости. 

Критерии оценки (в баллах): 

- 10 баллов выставляется обучающемуся, если он выполнил 100 % тестовых зданий; 

- 8 баллов выставляется обучающемуся, если он выполнил 80 % тестовых зданий; 

- 6 баллов выставляется обучающемуся, если он выполнил 60 % тестовых зданий; 

- 4 балла выставляется обучающемуся, если он выполнил 40 % тестовых зданий. 
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Примерные темы эссе  

 

1. Компетенции, необходимые руководителю в условиях неопределенности и 

нестабильности. ОК-3 

2. Основные черты профессионала 21 века. ОК-3 

3. В чем польза составления личного жизненного плана. ОК-3 

4. Оценка эффективности своей команды. ПК-1 

5. Сходство и отличия человеческого и финансового капитала. ПК-1 

6.  Трудовая ментальность как фактор специфики национальных рынков труда. ОК-3 

7. Отраслевая специфика проявления человеческого фактора, возможности и 

опасности для работодателя. ПК-1 

8. Инвестиции в формирование позитивного имиджа организации на рынке. ОК-3 

9. Здоровье как материальная основа функционирования человеческого капитала. ОК-

3 

10. Проблема роли культуры в управлении человеческим капиталом. ОК-3 

11. Человеческий капитал в реализации инновационных процессов. ПК-1 

12. Человеческий капитал как главное национальное богатство страны. ОК-3  

13. Роль семьи и государства в формировании индивидуального человеческого 

капитала. ОК-3 

14. Современная трактовка управления карьерой. ПК-1 

15. Какую роль в команде я могу играть. ПК-1 

16. Использование делегирования полномочий для сплочения сотрудников. ПК-1 

17. Факторы, определяющие успех при делегировании полномочий. ПК-1 

18. Передача полномочий как средство стимулирования подчиненных. ПК-1 

19. Могу ли я быть независимым от доброжелательности других людей. ОК-3 

20. Могу ли я изменять свое мнение по уже решенному вопросу. ОК-3 

21. Смогу ли я внедрить правила деловой этики в своем бизнесе. ОК-3 

22. Основные свойства делового стиля речи в выступлении или при общении с 

другими людьми. ОК-3 

23. «По одежке встречают» или как внешний вид может отразиться на карьере. ОК-3 

24. Полезность и необходимость делового этикета. ОК-3 

 

 

Критерии оценки (в баллах): 

- 10 баллов выставляется обучающемуся, если он уверенно владеет 

изученным материалом, обосновывает свою точку зрения, грамотно отвечает на вопросы 

слушающих; 

- 8 баллов выставляется обучающемуся, если он допускает неточности по 

сравнению с предыдущим вариантом; 

- 6  баллов выставляется обучающемуся, если он на среднем уровне владеет 

изученным материалом, не отвечает на вопросы слушающих; 

- 4 балла выставляется обучающемуся, если он на слабом уровне владеет 

изученным материалом, не отвечает на вопросы слушающих. 
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Примерные вопросы к зачету  

 

Тема 1. Человеческий капитал: сущность, виды, концепции, особенности 

формирования и управления ОК-3 

1. Содержание основных теорий о человеческом капитале. 

2. Сущность и виды человеческого капитала.  

3. Цели, задачи, функции управления человеческим капиталом.  

4. Источники и эффективность инвестиций в человеческий капитал.  

Тема 2. Управление карьерой как способ развития компетенций и наращивания 

человеческого капитала ПК-1 

1. Понятие, сущность, цели карьеры, особенности их проявления.  

2. Система и этапы управления карьерой.  

3. Планирование карьеры.  

4. Методы управления деловой карьерой.  

Тема 3. Формирование команд в целях создания корпоративного человеческого 

капитала ПК-1 

1. Группы в организации: природа, виды, типы, этапы формирования.  

2. Рабочие команды: понятие, виды, этапы образования, внутренние факторы 

эффективности.  

3. Основные командные роли: описание и значение. 

4. Методы и технологии командообразования: виды, сильные и слабые стороны. 

Тема 4. Развитие персонала путем делегирования полномочий и вовлечения в 

системы управления качеством: TQM, 6 Сигм, Бережливое производство ОК-3 

1. Делегирование полномочий: сущность, достоинства и недостатки.  

2. Правила и принципы эффективного делегирования полномочий.  

3. Методы отчета и контроля, ответственность при делегировании. 

4. Принцип TQM (Total Quality Management) «Вовлечение персонала»: сущность, 

необходимые условия, экономические эффекты от реализации.  

5. Концепция «Шесть сигм» -  особенности, задачи, механизмы.  

6. Бережливое производство (Lean Production): сущность, инструменты, принципы. 

Тема 5. Процедуры и технологии принятия управленческих решений. Понятие и 

значение ассертивности ПК-1 

1. Понятие и виды управленческих решений.  

2. Характеристика проблем, задач, ситуационных факторов.  

3. Основные этапы процессов разработки, принятия и реализации управленческих 

решений. 

4. Оценка принятого и исполненного решения. 

5. Модель ассертивного (самоутверждающего) поведения: понятие, ассертивные 

права, блокирующие предубеждения. 

Тема 6. Управление поведением персонала: этика деловых отношений, формы 

делового общения, деловой этикет ОК-3 

1. Мораль, этика, нравственность – сущность и понятие. 

2. Принципы деловой этики. 

3. Проблемы внедрения деловой этики в России.  

4. Деловое общение: понятие, виды (вербальное, невербальное).  

5. Формы делового общения: деловая беседа, деловые переговоры, деловые 

совещания, публичные выступления.  

6. Деловой этикет: понятие, необходимость, основные правила и принципы. 

7. Деловой стиль речи. 

 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8C
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Критерии оценки на зачете:  

Уровень знаний, умений и навыков обучающегося при устном ответе во время промежуточной 

аттестации определяется оценками «зачтено, «не зачтено» по следующим критериям:  

Оценка «зачтено» ставится, если:  

– вопросы излагаются систематизированно и последовательно;  

– материал изложен грамотно, в определенной логической последовательности;  

– точно используется терминология;  

– показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными примерами, 

применять их в новой ситуации;  

– продемонстрировано умение анализировать материал, однако не все выводы носят 

аргументированный и доказательный характер;  

– продемонстрировано усвоение основной литературы.  

– ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «отлично», но при этом имеет один из 

недостатков:  

– в изложении допущены небольшие пробелы, не исказившие содержание ответа; допущены 

один - два недочета при освещении основного содержания ответа, исправленные по замечанию 

преподавателя;  

– допущены ошибка или более двух недочетов при освещении второстепенных вопросов, 

которые легко исправляются по замечанию преподавателя.  
 

Оценка «не зачтено» ставится обучающемуся, не овладевшему ни одним из элементов 

компетенции, т.е. обнаружившему существенные пробелы в знании основного программного 

материала по дисциплине, допустившему принципиальные ошибки при применении 

теоретических знаний, которые не позволяют ему продолжить обучение или приступить к 

практической деятельности без дополнительной подготовки по данной дисциплине. 

 

 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

 

Перечень оценочных средств 

№ 

п/п 

Наименова-

ние оценоч-

ного 

средства 

Краткая характеристика оценочного средства 

Представление 

оценочного 

средства в 

фонде  

1  Деловая 

и/или 

ролевая игра 

(практическ

ое задание) 

Совместная деятельность группы обучающихся и 

преподавателя под управлением преподавателя с 

целью решения учебных и профессионально-

ориентированных задач путем игрового 

моделирования реальной проблемной ситуации. 

Позволяет оценивать умение анализировать и решать 

типичные профессиональные задачи. 

Тема 

(проблема), 

концепция, роли 

и ожидаемый 

результат по 

каждой игре  

2  Тест Система стандартизированных заданий, позволяющая 

автоматизировать процедуру измерения уровня 

знаний и умений обучающегося. 

Фонд тестовых 

заданий 

3  Эссе  Средство, позволяющее оценить  умение 

обучающегося письменно излагать суть поставленной 

проблемы, самостоятельно проводить анализ этой 

проблемы с использованием концепций и 

аналитического инструментария соответствующей 

дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую 

позицию по поставленной проблеме. 

Тематика эссе  
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Задание для текущего контроля и проведения промежуточной аттестации должны 

быть направлены на оценивание: 

1. уровня освоения теоретических понятий, научных основ профессиональной 

деятельности; 

2. степени готовности обучающегося применять теоретические знания и 

профессионально значимую информацию, сформированности  когнитивных умений. 

3. приобретенных умений, профессионально значимых для профессиональной 

деятельности. 

Задания для оценивания когнитивных умений (знаний) должны предусматривать 

необходимость проведения аттестуемым интеллектуальных действий: 

– по дифференциации информации на взаимозависимые части, выявлению 

взаимосвязей между ними и т.п.; 

– по интерпретации и творческому усвоению информации из разных источников, ее 

системного структурирования; 

– по выявлению значения предмета учебной дисциплины для достижения конкретной 

цели, на основе проникновения в суть общественных явлений и процессов; 

– по комплексному использованию интеллектуальных инструментов учебной 

дисциплины для решения учебных и практических проблем. 

При составлении заданий необходимо иметь в виду, что они должны носить практико-

ориентированный комплексный характер, быть направлены на формирование и закрепление 

общекультурных и профессиональных компетенций. 

Текущий контроль предназначен для проверки хода и качества формирования 

компетенций, стимулирования учебной работы обучаемых и совершенствования методики 

освоения новых знаний. Он обеспечивается проведением семинаров, оцениванием 

контрольных заданий, проверкой конспектов лекций, периодическим опросом слушателей на 

занятиях. 

Формы, методы и периодичность текущего контроля определяет преподаватель. На 

каждом занятии, кроме лекции, обучаемый должен получить не менее одной оценки. 

Промежуточная аттестация предназначена для определения уровня освоения 

всего объема учебной дисциплины. Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в 

форме экзамена. На экзамене оценивается уровень освоения дисциплины и степень 

сформированности компетенций. 

При промежуточной аттестации уровень освоения учебной дисциплины и степень 

сформированности компетенции определяются оценками «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Основным критерием оценки знаний является способность обучающегося 

самостоятельно работать с изучаемыми методами, применять их практически, в том числе 

свободно владеть компьютером и прикладными эконометрическими программами, уметь 

интерпретировать и анализировать полученные результаты. Дополнительным критерием 

является четкость и глубина понимания формальных методов, в их практическом 

применении. Важным критерием также является способность самостоятельно разбираться в 

современной литературе по прикладной эконометрике, в том числе зарубежной литературе.  

С целью контроля и подготовки обучающихся  к изучению новой темы вначале 

каждой практического занятия преподавателем проводится индивидуальный или 

фронтальный устный опрос по выполненным заданиям предыдущей темы.  

Критериями  оценки являются:  

– правильность ответа по содержанию задания (учитывается количество и характер 

ошибок при ответе);  

– полнота и глубина ответа (учитывается количество усвоенных фактов, понятий и 

т.п.);  

– сознательность ответа (учитывается понимание излагаемого материала);  
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– логика изложения материала (учитывается умение строить целостный, 

последовательный рассказ, грамотно пользоваться специальной терминологией);  

– рациональность использованных приемов и способов решения поставленной 

учебной задачи (учитывается умение использовать наиболее прогрессивные и эффективные 

способы достижения цели);  

– своевременность и эффективность использования наглядных пособий и технических 

средств при ответе (учитывается грамотно и с пользой применять наглядность и 

демонстрационный опыт при устном ответе);  

– использование дополнительного материала (обязательное условие);  

– рациональность использования времени, отведенного на задание (не одобряется 

затянутость выполнения задания, устного ответа во времени, с учетом индивидуальных 

особенностей обучающихся).  

Написание и представление письменной работы (реферат, контрольная, 

индивидуальная домашняя работа) не является полным основанием для вынесения оценки, 

хотя может учитываться преподавателем. В любом случае обучающийся  должен 

продемонстрировать глубокое знание вопроса, изложенного в письменной работе, и быть 

готовым поддержать дискуссию с преподавателем по теме работы. 

Основным методом оценки знаний обучающихся является применяемая во время 

практических  занятий бально--рейтинговая система. Учебный материал разделяется на 

логически завершенные части, после изучения которого предусматривается аттестация в 

форме контрольной работы, теста, коллоквиума. Каждый раздел включает обязательные 

виды работ – лекционные и практические занятия, домашние самостоятельные работы. 

Качество работы обучающихся в рейтинговой системе оценивается в баллах, оценка является 

накопительной (сумма балов дает рейтинг каждого учащегося) и используется для 

структурирования системной работы в течение всего периода обучения.  

При проведении промежуточной аттестации обучающихся оценка выставляется 

следующим образом: высчитывается максимальный суммарный рейтинг на момент 

промежуточной аттестации. Оценка "отлично" ставится в случае, если рейтинговый балл 

студента составляет не менее 85 % от максимально возможного; "хорошо" – от 70% до 84 %; 

"удовлетворительно" – от 55 % до 69%.  

Границы оценки на экзамене задаются следующим образом: менее 55 балла – 

«неудовлетворительно»; от 55 до 69 баллов – «удовлетворительно»; от 70 до 84 баллов – 

«хорошо»; от 85 до 100 баллов – «отлично».  

Положение о рейтинговой системе оценки обучающиеся получают в начале семестра 

(на первой лекции или практическом занятии). Вопросы к экзамену доводятся до сведения 

обучающихся не позднее, чем за месяц до окончания обучения по данной дисциплине 

Промежуточная  аттестация обучающегося  проводится по результатам проверки на 

экзамене уровня усвоения им учебной дисциплины. Экзамен   проводится либо письменно 

(по теоретическим и практическим вопросам) либо в форме итогового тестирования. Кроме 

того, по спорным вопросам проводится собеседование с преподавателем.  

 На экзамене  от обучающегося требуется ответить на вопросы состоящие из двух 

частей – теоретической («на знание») и практической («на умение»). Если такое деление не 

содержится в самой формулировке вопроса, то всегда подразумевается: студент должен быть 

готов проиллюстрировать на конкретном примере теоретическое положение, знание 

которого он хочет продемонстрировать. Таким образом, любой ответ должен в обязательном 

порядке содержать две составляющие: а) формулировки определений понятий и 

теоретических посылок, и б) фактические примеры, иллюстрирующие приводимые 

положения.  
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Изменение 1 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой 

 для освоения дисциплины  

 

основная литература: 
Управление человеческими ресурсами: учебник для бакалавриата и магистратуры / Н. 

Д. Гуськова, И. Н. Краковская, А. В. Ерастова, Д. В. Родин. - 2-е изд., испр. и доп. - М.: 

Издательство Юрайт, 2018. - 212 с.  https://biblio-online.ru/bcode/415436 (дата обращения: 

20.03.2019) 

 

 дополнительная литература: 
1. Кязимов, К. Г. Управление человеческими ресурсами: профессиональное обучение 

и развитие : учебник для академического бакалавриата / К. Г. Кязимов. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 202 с. Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/428517 (дата обращения: 20.03.2019) 

2. Хруцкий, В. Е. Оценка персонала. Сбалансированная система показателей : учебное 

пособие для бакалавриата и магистратуры / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. Хруцкий. — 

3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 208 с. Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/437424 (дата обращения: 20.03.2019) 

 

 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 
 

1. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики Режим доступа: 

http://www.gks.ru (дата обращения 20.03.2019г.). (Открытый доступ). 

2. Официальный сайт Министерства сельского хозяйства Российской Федерации. Режим 

доступа: http://mcx.ru/ (дата обращения 20.03.2019г.). (Открытый доступ). 

3. Федеральный образовательный портал "Единое окно доступа к образовательным 

ресурсам". Режим доступа: http://window.edu.ru (дата обращения 20.03.2019г.). (Открытый доступ). 

4. Федеральный образовательный портал «Экономика. Социология. Менеджмент». Режим 

доступа: http://ecsocman.hse.ru (дата обращения 20.03.2019г.). (Открытый доступ). 

5. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU  – Режим доступа: 

http://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения 20.03.2019г.). (Открытый доступ). 

6. Электронно-библиотечная система Издательства «Лань» – Режим доступа: 

http://e.lanbook.com/  (дата обращения 20.03.2019г.). (неограниченный доступ). 

7. Электронно-библиотечная система Издательства «Юрайт» – Режим доступа: https://biblio-

online.ru/ (дата обращения 20.03.2019г.) (неограниченный доступ). 

8. - Информационно-справочная система «Кодекс» договор №004.19-БНД-К оказании 

информационных услуг по предоставлению доступа по сети Интернет к экземплярам 

информационно-справочных систем «Кодекс» и «Техэксперт» г. Орел, от 01.03.2019 г. 

(неограниченный доступ). 

9. - Информационно-справочная система «КонсультантПлюс». договор об информационной 

поддержке от 09.06.2017 г., ООО  «Кредитал+», г.  Орѐл, (дата обращения: 20.03.2019). (открытый 

доступ). 
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https://biblio-online.ru/
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Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа 

 

1. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса — Стандартный Russian Edition 

авторизационный номер лицензиата: - 17E0-190903-121915-383-1099 дата выдачи настоящей 

лицензии: с 03.09.2019 до 10.09.2020. 

2. Обеспечение доступа в сеть Интернет, договор провайдера ЗАО «Ресурс-Связь» №3-

611 от 29.01.2019. срок действия:  01.01.2019 – 30.06.2019 

3. Обеспечение доступа в сеть Интернет, договор провайдера ЗАО «Ресурс-Связь» №3-

611 от 28.06.2019. срок действия:  01.07.2019 – 31.12.2019 

 

 


